








Questa, in sintesi, e la scintilla da cui e scaturito un percorso appas-
sionante e ricco di incognite che ha portato alla nascita della
Fondazione Per Leggere e nuovo impulso a uno dei servizi piu amati




IL PUNTO DI PARTENZA

C’ERA UNA VOLTA...

... D piccoli sistemi bibliotecart

e chiedi a un bibliotecario qual e la caratteristica principale delle

biblioteche lombarde, ti rispondera quasi certamente l'organizzazione
in sistemi. E" cosi da molti decenni, al punto che la cooperazione e il lavoro
in rete appaiono aspetti scontati, addirittura naturali.

Il sud ovest milanese non fa eccezione: qui la cooperazione ha preso avvio
negli anni Ottanta del secolo scorso, quando sono nati i sistemi bibliotecari
di Abbiategrasso, Corsico, Magenta, Rozzano e del Castanese.

Reti piccole ma agguerrite, che negli anni hanno consolidato servizi di
qualita e avviato progetti innovativi, sviluppando una forte identita e una
fisionomia riconosciuta come un valore dai bibliotecari e dall'utenza.

La prospettiva di un accorpamento, per essere percorribile, non poteva
prescindere da questa tradizione: nel muovere | primi passi verso la cre-
azione di un solo, grande sistema bibliotecario, si & capito che la diversita
non doveva risultare un problema ma una ricchezza da valorizzare, cer-
cando di condividere i punti di forza sviluppati da ogni sistema e di esaltare
gli aspetti pit avanzati e innovativi dell'attivita di ciascuno.



A PICCOLI PASSI

VERSO 1L SISTEMA
SUD OVEST MILANO

Prove tecniche di cooperazione

cinque sistemi hanno iniziato a coordinarsi nel 2003, sottoscrivendo una
Iconvenzione che ha fissato gli obiettivi da raggiungere in vista della
fusione e awviato | primi servizi condivisi: catalogazione centralizzata e
prestito interbibliotecario.

Contemporaneamente i coordinatori dei sistemi, con la consulenza di Laura
Ricchina, hanno awviato un lavoro di analisi e progettazione che ha portato,
alla fine del 2004, all'approvazione di un Piano per la costituzione del sistema
bibliotecario sud ovest e alla compiuta descrizione dei livelli di servizio a cui
puntare, dei costi da sostenere e del personale necessario.

In questa fase e risultato fondamentale il lavoro dei presidenti dei sistemi,
che hanno affiancato I bibliotecari mantenendo un raccordo continuo con
le rispettive Assemblee dei Sindaci, per favorire la conoscenza del lavoro
svolto, smussare le resistenze e gestire la fase di transizione mantenendo
unito il fronte delle amministrazioni.

Un esempio positivo di lavoro di squadra che ha rappresentato il cardine
per il buon esito del progetto.



PIANIFICAZIONE

LA MISSIONE
ISTITTUZIONALLE

ACCESSO
PIENO

CULTURA
DELLA
BIBLIOTECA

QUALITA
E NUOVE
RISORSE

Definire la fisionomia culturale del sistema

n passaggio fondamentale, preliminare all'avvio dell'attivita, ha
Uriguardato la condivisione dell'identita culturale del nuovo sistema
bibliotecario, ovvero le idee, | valori e gli atteggiamenti che dovevano
renderlo riconoscibile rispetto agli altri sistemi, conferendo senso e
coerenza alla sua azione nel lungo periodo.

Fra le caratteristiche individuate ci sono lorientamento all'utenza, la
capacita di risposta alle richieste degli interlocutori interni ed esterni,
l'innovazione tecnologica e gestionale.

Tre gli elementi distintivi:

Facilitare il pieno accesso all'informazione, alla cultura e alla cono-
scenza, come strumenti per la crescita personale e lo sviluppo della
comunita e in quanto motore dello sviluppo locale, promuovendo la
lettura in tutte le sue forme.

Promuovere e diffondere una cultura della biblioteca pubblica, intesa
sia come spazio aperto alla collettivita sia come soggetto sociale in-
tegrato nella realta locale, che opera insieme a cittadini, istituzioni e
organizzazioni sociali per il progresso della comunita.

Incrementare la qualita e il valore dei servizi bibliotecari per tutti e in
tutti i luoghi, garantendo standard uniformi, valorizzando il patrimonio
umano, professionale e le risorse documentarie presenti nelle bibliote-
che del territorio e apportando nuove risorse per il loro sviluppo.



PIANIFICAZIONE

LE LINEE DI
ATTIVITA

Guide indispensabili per orientare l'azione

efinita la missione istituzionale, si ¢ riflettuto sugli ambiti di inter-
Dvento principali, mettendo a fuoco un complesso di politiche,
programmi, azioni, decisioni che definiscono cosa il sistema avrebbe
dovuto fare nei confronti del suo ambiente di riferimento.

Due i grandi versanti strategici individuati: uno orientato verso le compo-
nenti interne al sistema e mirato al raggiungimento di impatti organizzativi
e gestionali, l'altro orientato verso 'ambiente esterno e focalizzato sugli
impatti sociali.

Strategie rivolte alle componenti interne del sistema
Ottimizzazione, potenziamento e sviluppo delle biblioteche
Innovazione tecnologica e gestionale
Formazione e sviluppo del personale
Misurazione e valutazione della performance
Integrazione e identita comune di servizio

Strategie rivolte alla societa
Sensibilizzazione e comunicazione
Promozione della lettura
Integrazione con gli altri attori della cultura nel territorio
Incremento delle risorse e sviluppo delle attivita esterne



INGEGNERIA ISTITUZIONALE

OUANDO 1JABITO
FA 1L, MONACO

La scelta della forma giuridica
e di gestione

| passaggio successivo ha riguardato la definizione degli assetti deci-
Isionali e di governo. Grazie al lavoro svolto in collaborazione con
Federculture, € stata realizzata un’analisi delle forme giuridiche previste
dalla normativa perindividuare quella piu coerente con gli obiettivi con-
cordati.

Fra le alternative possibili i sindaci hanno optato per la creazione di una
fondazione di partecipazione, in grado di garantire flessibilita di gestione
e pieno controllo da parte dei comuni, permettendo l'ingresso di terzi nel
patrimonio a garanzia di una apertura costante nei confronti del territorio.

Per favorire il massimo coinvolgimento dei fondatori, al Consiglio di
amministrazione e stato affiancato un Consiglio generale di indirizzo con
il compito di indirizzo strategico e di verifica dei risultati.

Finalmente, il 23 maggio 2006, alla presenza del notaio, I sindaci hanno
tenuto a battesimo nel castello visconteo di Abbiategrasso la Fondazione
Per Leggere, nata per promuovere la lettura e moltiplicare le occasioni di
fruizione culturale nel sud ovest milanese.



DEBUTTO IN SOCIETA

Al NASTRI DI PARTENZA

Si accendono le luci della ribalta

a prima uscita pubblica della Fondazione si & svolta alla Cascina

Caremma di Besate, a sottolineare il forte legame che unisce il sistema
bibliotecario al territorio. Il 25 settembre 2006 i rappresentanti dei comuni
fondatori hanno tenuto a battesimo il nuovo organismo. Circa un mese
dopo, il 18 ottobre, nella prestigiosa cornice della Triennale di Milano alla
presenza di personalita del mondo bibliotecario, editoriale, politico e
culturale, abbiamo dato vita a un confronto sulle alleanze possibili per
rafforzare la filiera del libro e promuovere la lettura.

Una iniziativa dal valore simbolico, per rimarcare sin dal primo momento
che il nostro ruolo non si limita all'erogazione di servizi alle biblioteche di
un territorio definito ma si gioca in un orizzonte pit ampio, caratterizzato
culturalmente e orientato al confronto con tutti | soggetti che si occupano
di biblioteche, libri e lettura.

Madrina della giornata e stata la poetessa milanese Vivian Lamarque,
notoriamente amica delle biblioteche. In occasione dei due eventi e stato
realizzato il video Una fondazione per leggere, che puo essere richiesto
alla nostra segreteria.






Mattone per mattone

Le nostre biblioteche hanno storie, dimensioni e caratteristiche
diverse: ciascuna di esse € una risorsa preziosa per il proprio

comune, tutte insieme rappresentano una ricchezza insostituibile
per il sud ovest milanese, una grande biblioteca diffusa a cui accedere
attraverso uno dei 57 punti di servizio distribuiti sul territorio.
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CATALOGAZIONE

I1. CATALOGO E QUESTO

Un milione di volumi a portata di clic

L catalogo unico delle biblioteche del sud ovest milanese € stato cre-
Iato nell'arco di tre anni, a partire dal 2003, quando in concomitanza
con la creazione del centro di catalogazione ¢ iniziata l'integrazione dei
5 cataloghi preesistenti. Grazie alla paziente opera di riversamento e di
normalizzazione delle descrizioni bibliografiche e delle liste di autorita,
il catalogo € oggi pienamente affidabile: esso presenta 290.000 titoli,
che corrispondono a poco meno di un milione di copie sugli scaffali delle
biblioteche.

Il personale del centro di catalogazione provvede alla creazione delle
notizie bibliografiche relative ai nuovi acquisti e all'inventariazione delle
opere acquistate direttamente dalla Fondazione, mentre l'aggregazione
di nuove copie ai titoli gia presenti in catalogo viene effettuata in ogni
biblioteca, con il vantaggio di rendere immediatamente disponibili all'u-
tenza le novita editoriali. Il catalogo on line € arricchito con limmagine
della copertina e una breve descrizione del contenuto; nel caso della narrativa,
si provvede anche alla soggettazione di genere. Dei libri per ragazzi viene
indicata la fascia d'eta. Mensilmente il centro di catalogazione produce
un bollettino con una selezione delle novita editoriali inserite a catalogo.
Il software in uso € Q-Series.

OPERE CATALOGATE 2006-2009

Anno Libri DVD VHS Audio Cd-Rom Totale
2006 14.251 1.766 606 1.094 166  17.883
2007 14.716  2.103 856 1.169 182  19.026
2008 17.772  4.025 290 886 111 23.084
2009 15.747  2.131 154 908 87 19.027



ACQUISTO CENTRALIZZATO

A MISURA DI LETTORE

Le raccolte al servizio dei cittadini

no dei principi fondanti del nostro modello di cooperazione € rappre-
Usentato dallo sforzo per rendere lofferta di lettura, documentazione
e informazione sempre piu aderente ai bisogni dei lettori. Cio e possibile
solo se il lavoro dei bibliotecari puo svolgersi all'interno di una cornice
ottimale. Per questo la nostra attenzione si e in primo luogo appuntata
sulle condizioni organizzative ed economiche che rendono possibile una
gestione delle raccolte secondo criteri di qualita biblioteconomica.

Nel 2008 abbiamo dato vita a un progetto di acquisto centralizzato che
prevede standard minimi pro capite di acquisto differenziati sulla base
delle dimensioni dei Comuni. Gli acquisti vengono effettuati attraverso un
centro operativo gestito dalla Fondazione, che mette a disposizione dei
bibliotecari una libreria on line (http://fondazione.rinascita.it) per ricer-
che, prenotazioni e segnalazioni. Nel 2007 ¢ stato realizzato un progetto
a sostegno delle collezioni dei multimediali, con limmissione di 2500 dvd
nelle biblioteche che ne erano totalmente sprowviste e l'acquisto di 1000
dvd come nucleo iniziale di una collezione centrale di cultura cinemato-
grafica. E stato inoltre promosso, fra 2007 e 2009, l'acquisto centralizzato
di alcune copie dei principali bestsellers a sostegno del prestito
interbibliotecario.

STANDARD OBIETTIVO DI INVESTIMENTO PRO CAPITE

livello minimo livello intermedio livello ottimale
comuni fino a 10.000 ab. 1,10 - 2,60 ab. 2,60 - 3,45 ab. | oltre 3,45/ ab.
comunida 10.001 2 20.000ab. | 1,00 - 2,30 ab. 2,30 - 3,45 ab. | oltre 3,45/ ab.
comuni oltre 20.000 ab. 0,90 - 2,05 ab. 2,05 - 3,45 ab. | oltre 3,45/ ab.



REVISIONE DELLE RACCOLTE

ELISIR DI LUNGA VITA

La biblioteca centrale di deposito

ome fare a mantenere giovane, interessante e ricca la collezione di
C una biblioteca? Oltre ad acquistare regolarmente le novita editoriali
nei settori di maggior interesse del pubblico, € fondamentale controllare
lo stato delle opere gia presenti a scaffale, valutarne la corrispondenza
agli interessi dei lettori, assicurarsi che non ci siano opere superate o
che riportino informazioni non piu attuali o corrette.

Questa attivita essenziale, che va sotto il nome di “revisione delle rac-
colte”, e stata oggetto di un lavoro che ha portato nel 2009 alla stesura
di un protocollo di revisione coordinata delle raccolte, in cui sono fissati
I criteri che regolano la valutazione e leventuale eliminazione delle
opere a livello di sistema, e all'apertura di una biblioteca centrale di
deposito ad Abbiategrasso.

La biblioteca centrale di deposito € attrezzata con scaffalature compatte
capaci di contenere fino a 100.000 volumi collocati per formato e con-
sente alle biblioteche del nostro sistema di allungare in maniera mirata
e razionale la permanenza nelle collezioni e la disponibilita all'uso pub-
blico di opere che, se gestite a livello locale, sarebbero inevitabilmente
destinate all’'eliminazione per carenza di spazio.

QOltre a cio, la struttura ospita temporaneamente la Raccolta Ascoli di
storia della scrittura e diventera il punto di raccolta per le donazioni li-
brarie dei cittadini, che la Fondazione ha intenzione di valorizzare attra-
verso iniziative benefiche.



PRESTITO INTERBIBLIOTECARIO

LEGGERE SENZA LIMITI

[ libri che desidert, nella biblioteca
che scegli

‘obiettivo della massima circolazione delle opere possedute e garantito

da un servizio di trasporto che collega quotidianamente le nostre biblio-
teche. Qualsiasi utente puo richiedere - e ottenere, se disponibile, in un tempo
variabile fra 24 e 72 ore - qualsiasi opera che ogni biblioteca abbia deciso di
ammettere al prestito. Ogni settimana sono effettuati circa 200 passaggi
per consegnare alle biblioteche le opere richieste e per ritirare quelle resti-
tuite. La frequenza per ciascuna biblioteca e definita da un algoritmo che
lega il numero deil passaggi settimanali ai documenti movimentati, monito-
rato ogni semestre: pit il numero di opere scambiate & elevato, piu il costo
generato per ogni singolo spostamento e basso. Il numero di passaggi e
determinato in base alla “fascia di costo generato” in cui ricade ogni bibliote-
ca. In questo modo tendiamo a premiare la capacita di garantire Uefficienza e
l'efficacia del servizio.

Il servizio di trasporto e utilizzato anche per linvio al centro di catalogazione
dei documenti di nuova acquisizione, per la distribuzione di materiale pro-
mozionale e informativo, per la consegna dei documenti acquistati dalla
Fondazione alle biblioteche che aderiscono al progetto di valorizzazione
delle raccolte e per linvio alla biblioteca centrale di deposito delle opere
da collocare in magazzino. Tutto cio fa di questo servizio un pilastro di
grande importanza strategica.

PRESTITO INTERBIBLIOTECARIO 2006-2009

Anno PIB in uscita PIB in entrata Totale % sul totale prestiti e rinnovi costo per transazione
2006 88160 86680 174840 26,04% € 0,95
2007 90999 88805 179804 24,80% € 0,49
2008 133687 140037 273724 31,09% €0,34

2009 154766 165033 319799 34,21% €0,28



VALUTAZIONE DEI SERVIZI

MISURARE
PER CRESCERE

L’analisi dei dati come metodo di lavoro

Disporre di dati affidabili, costanti, completi per valutare la qualita e il
livello dei risultati consente alle biblioteche, come a qualsiasi
Impresa o organizzazione, di valutare e programmare al meglio le proprie
attivita.

La Fondazione garantisce con periodicita costante a tutte le biblioteche
lelaborazione centralizzata di dati sui principali parametri di servizio: i
dati sui prestiti sono elaborati mensilmente e resi disponibili ai bibliote-
cari direttamente sul loro desktop elettronico; i dati sulla consistenza del
patrimonio e sugli iscritti vengono invece elaborati annualmente.

La misurazione e valutazione dei servizi € articolata per aree e per famiglie
di biblioteche. Il sistema utilizzato e sufficientemente flessibile da
consentire l'estrazione personalizzata di dati su richiesta di singole
biblioteche.

| dati raccolti sono utilizzati per elaborare indicatori sulla qualita dei ser-
vizi e per effettuare valutazioni comparative sia in senso cronologico,
mettendo in relazione i valori rilevati negli anni, sia diacronico, attraverso
la valutazione della stessa performance fra differenti biblioteche. Lap-
pendice statistica pubblicata nel presente rapporto offre un esempio di
questa attivita.



FORMAZIONE

POTENZIARE LE
COMPETENZE

Un impegno prioritario

‘aggiornamento del personale e un settore in cui la Fondazione ha
L investito molte energie, soprattutto per garantire il necessario adde-
stramento all'uso dei nuovi software introdotti per la gestione dei servizi
e per gestire al meglio alcuni progetti di promozione della lettura. Questa
attivita e stata svolta in parte ricorrendo a esperti esterni, in parte valoriz-
zando il personale interno e le competenze di alcuni bibliotecari che, nel
tempo, hanno sviluppato esperienze o approfondito tematiche di partico-
lare rilevanza per il sistema.

A beneficio dei dipendenti neo assunti o di recente trasferimento in biblio-
teca, nel 2009 e stato organizzato un corso di base in biblioteconomia con
lintento di fornire un inquadramento sui vari aspetti teorici e operativi
della professione bibliotecaria. Nel 2007 e 2008, in collaborazione con
UUniversita Statale di Milano, & stato realizzato un laboratorio didattico
per gli studenti del corso di laurea in biblioteconomia. Per favorire un
futuro inserimento lavorativo in ambito bibliotecario, nel 2008 e 2009 ab-
biamo organizzato un laboratorio didattico rivolto a laureandi e neolaureati
in materie umanistiche, che prevede una parte di formazione sui principali
aspetti del lavoro in biblioteca e si conclude con uno stage.

INTERVENTI FORMATIVI 2006-2009

2006 2007 2008 2009 TOTALE
ore di formazione 60 70 85 135 350



VALORIZZAZIONE

BIBLIOTECHE
CRESCONO

La Fondazione in campo
al fianco dei piccoli comuni

a Fondazione interviene direttamente a sostegno delle realta biblio-
L tecarie meno strutturate, sia per garantire la piena accessibilita del
servizio sul territorio, sia per affiancare i Comuni nella progettazione di
nuove biblioteche. | progetti di valorizzazione sono attivati mediante una
convenzione che puo prevedere o la presa in carico complessiva del ser-
vizio da parte della Fondazione per un periodo limitato, o l'avvio di un
percorso di elaborazione fra bibliotecari, amministratori e architetti che
porti a progettare uno spazio bibliotecario funzionale, vivibile, adatto
alle necessita di una determinata comunita locale.

Nel 2007 sono diventate operative 7 convenzioni per la valorizzazione
delle biblioteche di Motta Visconti, Casarile, Mesero, Besate, Bubbiano,
Santo Stefano Ticino e Vernate, e la Fondazione ha collaborato a vario
titolo alla progettazione delle nuove biblioteche di Santo Stefano Ticino,
Mesero, Vernate, Noviglio e Locate Triulzi (a cui, nel 2010, si & aggiunto
Gaggiano).

Per dare una prospettiva di stabilita a questi progetti, nel 2009 & stato
awviato uno studio di fattibilita per la costituzione di un soggetto giuridico
distinto dalla Fondazione, benché ad essa strettamente integrato dal
punto di vista operativo, che possa farsi carico della gestione diretta
delle biblioteche ma anche - in prospettiva - di archivi e spazi culturali.
Lo studio € arrivato a definire fisionomia giuridica, assetti di governance
e organizzativi, costi. Al momento, tuttavia, si e deciso di rimandarne
l'attuazione a causa dell'instabilita del quadro normativo di riferimento.



TECNOLOGIA

COOPER@RE. IN RETE

Innovazione ed efficienza

I ‘informazione viaggia su bit e oggi non & pensabile organizzare un
servizio bibliotecario efficiente senza appoggiarsi a una infrastruttura
informatica affidabile.

La Fondazione Per Leggere gestisce una rete telematica che collega tutte
le biblioteche fra loro, consentendo agli operatori di condividere strumenti
di lavoro, procedure e informazioni, soluzioni per la sicurezza informatica
e per il controllo degli accessi a internet.

Tutte le operazioni di prestito, rinnovo, prenotazione, iscrizione, cataloga-
zione vengono effettuate in tempo reale su una sola banca dati, aggiornata
quotidianamente. La punta dell'iceberg, visibile ai cittadini, & rappresen-
tata dal catalogo online, consultabile su Internet all'indirizzo:
http://www.fondazioneperleggere.it/webopac/index.asp.

Liscrizione alla biblioteca e l'accesso al prestito avvengono con la Carta
Regionale dei Servizi (CRS). Ogni iscritto, utilizzando le credenziali perso-
nali d'accesso rilasciate dalla biblioteca all'atto dell'iscrizione, puo entrare
in un‘area riservata per controllare la situazione dei prestiti, effettuare
prenotazioni o rinnovi, sapere se | documenti richiesti sono arrivati nella
biblioteca scelta come destinazione, essere avvisato sulle scadenze o
ritardi di consegna, consultare lo storico delle proprie letture.

A tutti gli utenti in possesso di un indirizzo email viene inviato un avviso di
disponibilita quando lopera prenotata e disponibile per il ritiro.



SERVIZI ON LINE

CRS. INTERNET,
WEB

Tecnologia al servizio dell’utenza

er ampliare le opportunita di accesso ai servizi ci siamo avvalsi di
Palcune possibilita offerte dalla tecnologia: il web, attraverso il sito
www.fondazioneperleggere.it che viene aggiornato costantemente,
offrendo informazioni sulla Fondazione, sulle iniziative e documentazione
(dati, statistiche, bilanci, strumenti di lavoro interni) sull'attivita istitu-
zionale e sui progetti; le due newsletter in formato elettronico, una
mensile rivolta a tutti gli utenti dotati di email, Ualtra quindicinale riser-
vata ai bibliotecari e ai funzionari e amministratori comunali; l'uso della
CRS per il prestito e l'accesso alle postazioni internet; i servizi on line
che consentono di prenotare un libro o rinnovare un prestito; la mes-
saggistica che avverte gli utenti via sms e email della disponibilita di
un’'opera prenotata o delle iniziative organizzate dalle biblioteche; il blog
http://fondazioneperleggere.wordpress.com/ che informa sulle
iniziative dei comuni e delle biblioteche.

Uno sforzo particolare e stato indirizzato alla creazione di una piattaforma
per gestire con una logica di sistema il servizio di navigazione internet
offerto al pubblico. Grazie al contributo della Regione Lombardia ¢ stato
possibile sviluppare un prodotto integrato alla base dati anagrafica di
Q-Series, attraverso la quale ogni utente, purché abilitato, puo accedere
al servizio in qualsiasi biblioteca e navigare utilizzando sempre un profilo
personale. Il sistema puo essere utilizzato sia con credenziali personali
che con la carta regionale dei servizi. Un comitato scientifico di bibliotecari
ha il compito di lavorare sulla selezione dei siti da proporre ai bambini e
al ragazzi, e sulle politiche di accesso ai contenuti.



BIBLITECA DIGITALE

MEDIA LIBRARY ON LINE

Per leggere anche sul web

ediaLibraryOnLine (http://fondazioneperleggere.medialibrary.it/) &
Mla biblioteca digitale che integra sul web lofferta di lettura e infor-
mazione delle nostre biblioteche. Nata dalliniziativa del sistemi bibliotecari
della provincia di Milano, sta diventando una rete nazionale a cui parteci-
pano circa 1000 biblioteche di pubblica lettura in varie regioni.

Grazie a MediaLibraryOnLine e possibile scaricare e ascoltare audiolibri,
sul PC o sul lettore mp3, leggere o scaricare e-book, leggere e consultare
la versione integrale e gli archivi di oltre 1300 giornali e riviste da tutto il
mondo, vedere film in streaming, consultare banche dati, ascoltare musica,
partecipare a corsi a distanza, scoprire tante fonti di informazione e
intrattenimento. Il portale e costantemente aggiornato con l'aggiunta di
nuove risorse.

L'accesso a MedialibraryOnLine e garantito in maniera totalmente gratuita
24 ore su 24 per tutto l'anno, anche dal computer di casa. Per accedere
bisogna essere gia iscritti a una delle biblioteche e utilizzare le credenziali
personali (nome utente e password) che sono rilasciate al momento
delliscrizione. Abbiamo scelto di non consentire liscrizione on line, perché
riteniamo che il valore aggiunto che puo offrire una biblioteca sia proprio il
suo carattere di fisicita, di luogo in cui le persone si possono incontrare,
associando le opportunita e i servizi offerti in sede a quelli on line.

RISORSE DISPONIBILI (al 20.12.2010)

Banche dati

112

Audiolibri
997

Video
2.535

Totale
49.280

Musica

16.423

E-book Corsionline | Quotidiani e periodici

27.696 182 1.335




PROMOZIONE DELLA LETTURA

1L, PIACERE DI LEGGERE
I DI ASCOLTARE

Un offerta coordinata sul territorio

In questi quattro anni la Fondazione ha promosso numerose attivita e
progetti di promozione della lettura, cercando di stimolare l'avvio di
rassegne a carattere sovracomunale, di coordinare la partecipazione
dei comuni a manifestazioni di respiro regionale e nazionale, di creare
strumenti per aiutare le biblioteche a pianificare e promuovere meglio
le loro iniziative.

Il nostro intervento e stato attento a non sovrapporsi alle attivita orga-
nizzate dalle singole biblioteche e ha puntato a dare forma a una proposta
sistemica anche in questo campo, che si e concretizzata nella rassegna
estiva per bambini “Racconti a voce alta” (dal 2008) e nel progetto
“Lascia che illustri...”, mostra itinerante di un illustratore di libri per
bambini, avviato nel 2009 con un’edizione dedicata allartista Eva Montanari.

La Fondazione ha inoltre coordinato la partecipazione delle biblioteche
alle manifestazioni "Biblioteche aperte”, organizzata dalla Regione
Lombardia (divenuta nel 2009 “Fai il pieno di cultura”, con il coinvolgi-
mento di biblioteche, archivi e museil, a “Ottobre piovono libri”, organiz-
zata dal Centro per il Libro e la Lettura (2007-2009) e a "Il mondo del
libro”, progetto promosso dalla Fondazione Mondadori.

INIZIATIVE ORGANIZZATE

Anno Iniziativa Biblioteche coinvolte | Attivita realizzate
2008-2010 | Raccontia voce alta (3 edizioni) 8 46

2009 Il mondo del libro 26 41

2009 Laboratori “Valigia Mondadori” 47 150
2009-2010 Lascia cheillustri 8 8 mostre



PROGETTI

ATUTTO TONDO

Andare oltre i servizi bibliotecart

a nostra missione istituzionale ci ha stimolato ad affiancare alle attivita
Ltipiche dei sistemi bibliotecari altri progetti e iniziative, per affermare la
presenza della Fondazione come soggetto di primo piano nella vita culturale
del sud ovest milanese. Fra i progetti realizzati segnaliamo:

- Pubblicazione dei libri “Omaggio a Gillo Dorfles” e “Biblioteche
scolastiche: gli scaffali possibili”

- Partecipazione al comitato organizzatore di IFLA2009, 75° congresso
mondiale dei bibliotecari (svolto a Milano dal 23 al 27 agosto 2009)

- Presentazione del progetto “2R: To Read To Rise - European network
for a common library and reading culture” per il bando
Europa Cultura 2000-2006

- Collaborazione con la Fondazione Mondadori per la realizzazione
del sito “Portaletture” (http://portaletture.org/)

- Inaugurazione della Biblioteca di cultura ambientale, in collaborazione
con TASM, TAM, AMAGA e Fondazione Ticino Olona

- Catalogazione della Raccolta Ascoli di Storia della scrittura.

- Progetto “Habitat e cultura nel sud Milano”, in collaborazione con
la Provincia di Milano.

- Realizzazione dell'album di figurine “Biblioteche d'attacco”.

- Progetto “Biblioteche scolastiche: laboratori per la didattica,
opportunita per il territorio”, per valorizzare il ruolo delle
biblioteche scolastiche.

- Collaborazione con l'Associazione “Libro Parlato Lions” per Uawio di
servizi per lettori con problemi nella lettura autonoma.



ORGANIZZAZIONE

GIOCO DI SQUADRA

Quando la collaborazione fa

la differenza

a nostra rete si regge su un equilibrio delicato fra le componenti tec-
Lniche, amministrative e politiche. Un aspetto particolarmente impor-
tante riguarda la capacita di mantenere una buona qualita di rapporti con
comuni e biblioteche. Questo ruolo e svolto in particolare dalla segreteria,
che gestisce contatti quotidiani sia con i bibliotecari che con la struttura
amministrativa e il livello politico (assessori e sindaci).

La condivisione delle scelte tecniche € assicurata dalla presenza di comitati
scientifici di bibliotecari che hanno il compito di elaborare strategie di
servizio, proporre attivita, mettere a punto strumenti di lavoro o studiare
soluzioni per nuovi servizi e migliorie per quelli gia erogati. Le soluzioni e
le proposte elaborate dai comitati sono sottoposte periodicamente
allassemblea plenaria dei bibliotecari, che si riunisce con cadenza trime-
strale. Le decisioni che hanno implicazioni sulle modalita di erogazione
dei servizi ai cittadini o sui programmi di attivita sono sottoposte a ratifica
da parte dellAssemblea Generale dei Sindaci, alla quale si chiede di
esprimere un avvallo istituzionale.

Nella creazione di un senso di appartenenza e di identita con il sistema
giocano un ruolo importante le conferenze programmatiche, appunta-
menti annuali ospitati dai comuni: nel 2007 a Robecco sul Naviglio, nel
2008 e 2009 ad Abbiategrasso, nel 2010 a Zibido San Giacomo.

Una volta l'anno viene realizzato un questionario per valutare il grado di sod-
disfazione dei bibliotecari nei confronti dei servizi affidati alla Fondazione.



PARTECIPAZIONE

TUTTI PER LEGGERE

Una campagna per dare visibilita
e sostegno alle biblioteche

a ricerca di occasioni per creare contatti e generare affiliazione alla

Fondazione e attivita a cui sono state dedicate particolari attenzioni sin
dai primi mesi di vita. Lo statuto prevede che possa essere conferita la
qualifica di “partecipante” a singole persone, associazioni o enti che deside-
rano, attraverso un contributo di modesta entita, partecipare attivamente alla
vita del nostro sistema.

Nel 2007 ¢ stata inaugurata la campagna “Tutti per Leggere”, per promuovere
il ruolo della Fondazione sul territorio e stimolare, attraverso la richiesta di
un piccolo contributo liberale, gli utenti delle biblioteche a sostenerle diretta-
mente alcune attivita.

| fondi raccolti sono ripartiti equamente fra Fondazione e biblioteche e sono
utilizzati per realizzare progetti di potenziamento mirato delle dotazioni
librarie o per realizzare attivita di socializzazione in biblioteca (come nel
2009, quando & stata organizzata a Gaggiano e Inveruno una festa sul London
bus, con clown, animatori e letture).

Anche alcuni comuni hanno aderito alla campagna facendo dono della
tessera di partecipante sostenitore ai cittadini che si sono distinti per meriti
scolastici o civici.

SOSTENITORI ATTIVI

Anno Numero Fondi raccolti
2007-2008 330 € 9.700
2008-2009 250 € 5.500
2009-2010 250 € 4.900
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RISULTATI IN SINTESI

ISCRITTI E. PRESTITI

Il numero di persone che hanno utilizzato almeno una volta nel corso dell'anno il
servizio di prestito € aumentato del 17% [ + 9.132 persone). La percentuale di iscritti
sul totale della popolazione del nostro territorio e passata da 11,35% a 12,61%.

2006 2009 VARIAZIONE
53.786 62.918 +17%

Il numero totale di prestiti e rinnovi effettuati dalle biblioteche e cresciuto del
39,2%.

2006 2009 VARIAZIONE
671.488 934.725 +39,2%

Il totale dei prestiti e rinnovi interbibliotecari (documenti prestati + ricevuti da altre
biblioteche] ha subito una vera e propria impennata, registrando un aumento del
365%. Il prestito interbibliotecario rappresenta il 34,2% dei prestiti totali.

2006 2009 VARIAZIONE
87.698 319.799 +365%

L'aumento dei prestiti fra biblioteche € andato di pari passo con la ricerca di solu-
zioni organizzative che garantissero una riduzione dei costi del servizio: oggi pre-
stare un libro a un‘altra biblioteca costa il 70,5% in meno rispetto al 2006.

2006 2009 VARIAZIONE
€0,95 €0,28 -70,5%



RISULTATI IN SINTESI

PATRIMONIO DISPONIBILLE

Il vantaggio piu grande per i cittadini € certamente rappresentato dallaumento delle
opere a loro disposizione, che sono piu di 930.000:

2006 2009 VARIAZIONE
877.422 929.052 +6%

La disponibilita di libri, rispetto a ciascuno dei vecchi sistemi bibliotecari, e
aumentata in media di 4,97 volte rispetto al 2006:

2006 2009 VARIAZIONE
Rozzano 181.076 +460%
Corsico 157.817 +528%
Abbiategrasso  113.502 832.677 + 734%
Castanese 197.689 +421%
Magentino 187.579 + 444%

Ancora piu marcato l'aumento degli audiovisivi, la cui disponibilita e aumentata in
media di 7,17 volte rispetto al 2006:

2006 2009 VARIAZIONE
Rozzano 10.983 +502%
Corsico 11.781 + 468%
: 55.132
Abbiategrasso 1.615 + 3414%
Castanese 10.999 +501%

Magentino 3.054 +1805%



RISULTATI IN SINTESI

COSTI E INVESTIMENTI

Si e registrato un diffuso incremento della spesa per i servizi bibliotecari, segno che
limpegno dei Comuni € aumentato di pari passo con i risultati di servizio:

La quota pro capite per l'adesione al sistema & cresciuta da 0,90 (2006) a 1,00 (2010).

Linvestimento in acquisto libri e multimediali € passato da euro 411.813 nel 2006 a
euro 477.403 nel 2009.

NUOVE SEDI BIBLIOTECARIE

2007 2009
INVERUNO ABBIATEGRASSO - BIB. DI CULTURA AMBIENTALE
MAGENTA ABBIATEGRASSO - BIB. CENTRALE DI DEPOSITO
ROZZANO RAGAZZI CASARILE
ZELO SURRIGONE LOCATE TRIULZI
NOVIGLIO
2008 TREZZANO RAGAZZI
MESERO (SALA RAGAZZI)
ROBECCO SUL NAVIGLIO 2010
VANZAGHELLO MOTTA VISCONTI

S.STEFANO TICINO
VERNATE



LA FONDAZIONE
IN PILLOLE



BILANCIO 2009

STATO PATRIMONIALE 31/12/2009 31/12/2008 variazioni
ATTIVO
Crediti verso soci 0 0 0
Immobilizzazioni
Immateriali
consistenza 329.068 142.529 186.539
ammortamenti -178.311 -94.680 -83.631
150.757 47.849 102.908
Materiali
consistenza 479.384 359.236 120.148
ammortamenti -295.484 -171.434 -124.050
183.900 187.802 -3.902
Finanziarie 1.499 1.499
Totale Immobilizzazioni (B) 336.156 235.651 100.505
Attivo Circolante
Rimanenze
prodotti finiti 0 0 0
Crediti
esigibili entro l'esercizio 204.943 81.311 123.632
Successivo
esigibili oltre Uesercizio 0 0 0
successivo
204.943 81.311 123.632
Attivita finanziarie che non 0 0 0
costituiscono immobilizzazioni
Disponibilita liquide 120.326 438.877 -318.551
Totale Attivo Circolante (C) 325.269 520.188 -194.919
Ratei e Risconti 2.500 2.500 0
TOTALE ATTIVO 663.925 758.339 -94.414




BILANCIO 2009

STATO PATRIMONIALE 31/12/2009 31/12/2008 variazioni

PASSIVO
Patrimonio Netto
Fondo di dotazione 55.000 54.000 1.000
eiels Comilautl per 334,657 235.651 99.006
investimenti
Fondo investimenti sedi 0 0 0
Fondo gestione 0 0 0
Utili (perdite) portati a nuovo 0 0 0
Utili (perdite) dell'esercizio -41.705 0 -41.705
Totale Patrimonio Netto (A) 347.952 289.651 58.301
Fondi per Rischi ed Oneri 0 0 0
Trattamento di Fine Rapporto 48.258 29.161 19.097
Debiti
e5|g|b|l|_entro l'esercizio 182.765 283.148 -100.383
successivo
esigibili oltre U'esercizio 49.882 0 49.882
successivo

232.647 283.148 -50.501
Ratei e Risconti 35.068 156.379 -121.311
TOTALE PASSIVO 663.925 758.339 -94.414




BILANCIO 2009

CONTO ECONOMICO 31/12/2009 31/12/2008 variazioni

Valore della Produzione
Ricavi delle vendite e delle prestazioni 0 18.850 -18.850

Variazioni delle rimanenze di 0 0 0
prodotti finiti

Altri ricavi e proventi

contributi in conto esercizio 1.190.957 1.027.210 163.747
utilizzo fondi 207.681 227.196 -19.515
Totale 1.398.638 1.273.256 125.382

Costi della Produzione

per materie di consumo 3.721 26.623 -22.902
per servizi 397.932 430.473 -32.541
per godimento beni di terzi 113.683 106.046 7.637

per il personale

salari e stipendi 293.700 243.609 50.091
oneri sociali 77.370 75.745 1.625
trattamento di fine rapporto 19.829 15.961 3.868
altri costi 0 0 0

390.899 335.315 55.584

Ammortamenti e Svalutazioni

amm. Immob. Immateriali 83.631 44.380 39.251
amm. Immob. Materiali 124.050 97.655 26.395
svalutazione dei crediti compresi 0 0 0
nell’attivo circolante

207.681 142.035 65.646
Accantonamenti per rischi 0 0 0
Accantonamento fondo contributi 306.687 229 133 77 554
investimenti materiali e immateriali
Accantonamento fondo 0 0 0
investimenti sedi

306.687 229.133 77.554
Oneri diversi di gestione 4194 3.222 972
Totale Costi della Produzione (B) 1.424.797 1.272.847 151.950




BILANCIO 2009

CONTO ECONOMICO 31/12/2009 31/12/2008 variazioni
Differenza tra Valore e Costi della -26.159 409 -26.568
Produzione (A-B)

Proventi e oneri Finanziari

Proventi 831 7.497 -6.666
Interessi e altri Oneri Finanziari -2.265 -252 -2.013
Totale Oneri e Proventi Finanziari -1.434 7.245 -8.679
Rettifiche di Valore 0 0 0
Proventi ed Oneri Straordinari

proventi 6.192 5.104 1.088
oneri -6.073 -20 -6.053
Totale Proventi ed Oneri Straordinari 119 5.084 -4.965
Risultato prima delle imposte -27.474 12.738 -40.212
Imposte di Esercizio -14.231 -12.738 -1.493
Utile/Perdita di Esercizio -41.705 0 -41.705




COMUNI FONDATORI

Abbiategrasso
Albairate
Arconate

Arluno

Assago
Bareggio
Basiglio
Bernate Ticino
Besate

Binasco
Boffalora Sopra Ticino
Bubbiano
Buccinasco
Buscate
Casarile
Cassinetta di Lugagnano
Castano Primo
Cesano Boscone
Cisliano
Corbetta
Corsico
Cuggiono
Cusago
Gaggiano

Gudo Visconti

Inveruno

Lacchiarella

Locate Triulzi
Magenta

Magnago

Marcallo Con Casone
Mesero

Morimondo

Motta Visconti
Nosate

Noviglio

Opera

Ossona

Ozzero

Pieve Emanuele
Robecchetto Con Induno
Robecco Sul Naviglio
Rosate

Rozzano

Santo Stefano Ticino
Sedriano

Trezzano Sul Naviglio
Turbigo

Vanzaghello
Vermezzo

Vernate

Vittuone

Zelo Surrigone

Zibido San Giacomo




ORGANI STATUTARI

Presidente: Cesare Francesco Nai

Vice Presidente: Gianfranco Accomando

Consiglio di Amministrazione:

Cesare Francesco Nai Comune di Abbiategrasso
Gianfranco Accomando Comune di Rozzano
Giovanni Lami Comune di Magenta

Francesco Rimoldi Comune di Inveruno
Giovanni Bianco Comune di Cesano Boscone
Ermes Garavaglia Comune di Bareggio
Ferruccio Torriani Comune di Motta Visconti

Consiglio Generale di Indirizzo:

Cesare Francesco Nai

Francesco Silvestri Comune di Arconate
Giulio Faina Comune di Casarile

Dora Pia Barbieri Comune di Corsico

Luigi Clementi Comune di Cassinetta di Lugagnano
Giuseppe Mario Spena Comune di Basiglio
Fulvio Colombo Comune di Boffalora
Alessandra Violi Comune di Lacchiarella
Giuseppe Cantoni Comune di Marcallo
Silvia Scolastico Comune di Sedriano
Alessandro Modolo Comune di Vernate
Antonio Crenna partecipante sostenitore
Davide Landoni partecipante sostenitore

Collegio dei Revisori:

Carlo Maria Maurizio Granata Presidente
Anna Russo
Lorenzo Zanisi




STAFF

Stefano Parise

Direttore Generale
stefano.parise@fondazioneperleggere.it

Massimiliano Spinello

Responsabile affari generali
massimiliano.spinello@fondazioneperleggere.it

Cecilia Pasquali

Segreteria
cecilia.pasquali@fondazioneperleggere.it

Anna Costanzo

Contabilita
anna.costanzo@fondazioneperleggere.it

Valentina Bondesan

Promozione della lettura, fund raising,
progetti di valorizzazione e biblioteche scolastiche
valentina.bondesan@fondazioneperleggere.it

Federico Scarioni

Biblioteca di cultura ambientale
federico.scarioni@fondazioneperleggere.it

Alessandro Colombo

Responsabile servizi alle biblioteche
alessandro.colombo@fondazioneperleggere.it

Ulisse Politi

Biblioteca centrale di deposito
bcd@fondazioneperleggere.it

Olga Kharionovskaia

Catalogazione
olga.kharionovskaia@fondazioneperleggere.it

Maria Grazia La Spada

Catalogazione
mariagrazia.laspada@fondazioneperleggere.it




Abbiategrasso
Abbiategrasso Bib. Ambientale
Albairate
Arconate

Arluno

Assago
Bareggio
Basiglio
Bernate Ticino
Besate

Binasco
Boffalora sopra Ticino
Bubbiano
Buccinasco
Buscate
Casarile
Cassinetta di Lugagnano
Castano Primo
Cesano Boscone
Cisliano
Corbetta
Corsico centrale
Corsico fonoteca
Corsico ragazzi
Cuggiono
Cusago
Gaggiano

Gudo Visconti
Inveruno
Lacchiarella
Locate Triulzi

LE BIBLIOTECHE DEL SUD OVEST MILANESE

Piazza Castello, 1

Piazza Castello, 1

Via C. Battisti, 2

Via Roma, 42

Via Villoresi, 20

Via dei Caduti, 3

Via Marietti, 4

Piazza Leonardo Da Vinci, 1
Via Roma, 32

Via dei Mulini, 4

Castello Visconteo via Matteotti
Via Garibaldi, 20

Via Roma, 6

Via Fagnana, 6

Piazza della Filanda, 7

Via Gen. C. A. Dalla Chiesa, 37
Piazza Negri, 3

Piazza Mazzini, 43

Villa Marazzi via Dante Alighieri, 47
Via Arrigoni 12 Fraz. Bestazzo
Piazza XXV Aprile, 10

Via Buonarroti, 8

Piazza Giovanni XXIII, 7

Via Curiel, 23

Piazza XXV Aprile, 4

Via Liberta, 3

Piazza S. D'Acquisto, 18
Piazza Roma, 7

Largo Pertini, 2

Piazza Risorgimento, 1
Via Calori, 9

02 94692454
02 94692457
02 9406874
0331 461143
02 903992316
02 4880006
02 90258221
02 90754380
02 9754456
02 90098165
02 90578163
02 97259250
02 90840803
02 488884511
0331801623
02 90091789
02 942410212
0331 877842
02 48694400
02 90389244
02 4543152
02 4480677
02 4400185
02 4500462
02 97240624
02 90166221
02 90841525
02 94943265
02 9788121
02 90076589
02 9079335




Magenta

Magnago

Marcallo con Casone
Mesero

Morimondo

Motta Visconti

Nosate
Noviglio

Noviglio

Opera

Ossona

Ozzero

Pieve Emanuele
Robecchetto con Induno
Robecco sul Naviglio
Rosate

Rozzano

Rozzano - Bib. dei Ragazzi
Santo Stefano Ticino
Sedriano

Trezzano sul Naviglio
Trezzano sul Naviglio

Turbigo
Vanzaghello
Vermezzo
Vernate
Vittuone

Zelo Surrigone

Zibido San Giacomo

LE BIBLIOTECHE DEL SUD OVEST MILANESE

Via Fornaroli, 30
Via Lambruschini, 4
Via Vitali, 18

Piazza Europa

Punto prestito, ¢/o Municipio

c/o Vecchio Torchio Via Annoni, 11

Via Ponte di Castano, 2

Via Papa Giovanni XXIII, 50
frazione Santa Corinna

Punto Comune Piazza XI Settembre, 9

Via Gramsci, 21

Via Marconi 9

Piazza Vittorio Veneto, 3
Via Viquarterio, 1

Piazza Liberta, 12

Via Matteotti (Palazzo Archinto)
Viale Rimembranze, 28
Via Togliatti

Via Togliatti

Viale della Repubblica, 48
Via Rogerio da Sedriano
Via Manzoni, 10

Biblioteca delle storie Infinite
Piazza Madre Teresa di Calcutta

Via Roma, 39

Via Matteotti, 17

Via Corridoni, 46

Via Walter Tobagi, 1/A
Via Olof Palme, 8
Piazza Roma, 1

Via Curiel, 2

02 9700961
0331 309196
02 9796135
02 9788519
02 94961941/2
02 90000001
0331 899530

02 9054400

02 57601523
02 90380060
02 940040226
02 90420046
0331 876476
02 94970360
02 90870712
02 8925931
02 89259334
02 97274187
02 90110881
02 4453809

02 48418234

0331 891175
0331 306782
02 94941374
02 90097639
02 90319310
02 94943106
02 90020228




APPENDICE
STATISTICA



Nelle tabelle che seguono sono pubblicati i principali dati e indicatori di funzionamento di
tutte le biblioteche del sud ovest milanese, suddivise in cinque gruppi o “famiglie”:

PICCOLISSIME (fino a 3000 abitanti)
PICCOLE (da 3001 a 5000 abitanti)
MEDIO-PICCOLE (da 5001 a 10.000 ab.)
MEDIE (da 10.001 a 20.000 abitanti)
GRANDI (oltre 20.000 abitanti)

| dati si riferiscono agli anni 2006-2009 e consentono di valutare U'evoluzione dei risultati
di servizio di ciascuna biblioteca fotografandone il livello alla vigilia della nascita della
Fondazione e quello a tre anni di distanza.

Di ciascuna misura o indicatore & data una descrizione sintetica, per favorire la comprensione
del significato e della funzione valutativa anche a un pubblico di non addetti ai lavori.

In questo modo intendiamo favorire la diffusione di un linguaggio comune e di una cultura
valutativa dei servizi bibliotecari anche fra i dirigenti, funzionari comunali e amministratori,
che assieme ai bibliotecari sono chiamati a creare le condizioni per la crescita e il miglio-
ramento dei servizi sulla base di dati certi e di una visione comune.

Nota di lettura

| dati sono tratti dalla banca dati ufficiale della Regione Lombardia. Nel 2006 i dati erano
comunicati alla regione dai vecchi sistemi bibliotecari, dal 2007 sono raccolti e verificati dalla
segreteria della Fondazione prima della trasmissione al servizio statistico regionale.

| dati sono aggiornati al 2009, ad eccezione della “spesa totale per la biblioteca”, che si riferisce
al 2008. Tutti gli indicatori costruiti a partire da questo dato fanno quindi riferimento al 2008.

La biblioteca di Vernate ¢ stata inaugurata il 17 maggio 2008, pertanto i dati per quell'anno si
riferiscono a circa 7 mesi di attivita.

Il comune di Morimondo compare solo nelle tabelle relative alla consistenza delle raccolte
(con riferimento alla biblioteca della Fondazione Sancte Marie de Morimundo).



Iscritti al prestito

Si intendono le persone che hanno preso in prestito almeno un documento durante l'anno.

Il dato comprende, per ciascuna biblioteca:

- gli utenti attivi che hanno effettuato liscrizione nella biblioteca
- gli utenti che pur non essendo iscritti nella biblioteca vi si sono recati
personalmente per effettuare prestiti.

La definizione, comunemente accettata nella letteratura professionale, e riduttiva poiché
assume lattivita di prestito come rappresentativa (in termini almeno quantitativi) della mol-
teplicita di utilizzi possibili. Sitratta di una semplificazione che tiene conto, da un lato, della
relativa semplicita di monitoraggio del prestito a domicilio e, dall’altro, della difficolta di
monitorare il ‘consumo’ degli altri servizi (utilizzo dell'emeroteca, consultazione in sede ecc.).

In prospettiva ci si dovra attrezzare per rilevare le “utenze target” di tutti i servizi erogati e,
piu in generale, considerare come “utenza attiva” la percentuale della popolazione che ha
utilizzato in un determinato anno almeno uno dei servizi erogati dalla biblioteca, come previsto
dalla Norma 1S011620.

Nelle tabelle che seguono loindica l'anno in cui si e registrato il valore piu
elevato.

ISCRITTI AL PRESTITO DEL SISTEMA

53.786 62.918 +17%

MISURE



BIBLIOTECHE DI COMUNI FINO A 3.000 ABITANTI

Biblioteca 2006 2007 2008 2009 o0e009 +36%
Nosate 102 155 68 102 0 1.536
Zelo Surrigone - 20 47 31 +11
Morimondo - - - - - 1.129
Ozzero 94 87 107 114 +20
Gudo Visconti 98 55 86 101 +3
Cassinetta 195 141 187 264 +69
Besate 301 381 433 430 +129 Totale iseritti al ]

. otale iscritti al prestito
Bubbiano 339 453 502 497 + 158 e variazione 200];_2009
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= BIBLIOTECHE DI COMUNI DA 3.001 A 5.000 ABITANTI
A
et " variazione 0
= Biblioteca 2006 2007 2008 2009  ;orAZOne +34%
= Bernate 235 375 313 346 +111
— 6.283
B Vernate - - 456 544 + 88
3 Cusago 264 270 312 358 + 114 4.704
o

: Cisliano 127 143 124 276 +149
= Casarile 349 252 329 364 -5
o
= Mesero 360 304 428 465 +105
; Vermezzo 340 234 270 305 -35
= Ossona 512 551 532 517 +5 Totale iscritti al prestito
0 o e variazione 2006-2009
o Noviglio - - - 93 +93
E Boffalora 347 399 396 457 +110
% S. Stefano 405 511 515 652 + 247
a Albairate 552 524 649 594 +42
= Buscate 617 671 643 668 +51

Robecchetto 596 596 577 644 + 48




BIBLIOTECHE DI COMUNI DA 5.001 A 10.000 ABITANTI

Biblioteca 2006 2007 2008 2009  sarelone +9%
Rosate 465 527 565 493 +28 17.427
Vanzaghello 1.440 1.012 959 1.089 - 351
Marcallo 407 519 569 593 +186 15.965
Arconate 1.047 1.003 911 994 -53 m
Zibido S. G. 352 350 480 690 + 338
Robecco 302 461 620 677 +375 Totale iscrittt al prestito
Binasco 825 966 1101 1.249 +424 e variazione 2006-2009
Turbigo 826 873 830 835 +9
Motta Visconti 475 515 655 715 + 240
Cuggiono 1.132 959 1.014 1.085 - 47
Assago 745 1.087 1.086 1.184 + 439
Lacchiarella 418 566 668 615 +197
Basiglio 751 791 808 917 + 166
Inveruno 2.090 2.318 2.294 2.394 + 304
Magnago 806 600 664 706 -100
Gaggiano 945 642 810 952 +7
Vittuone 1.154 1.424 1.344 1.276 + 122
Locate Triulzi 1.785 840 964 963 - 822

BIBLIOTECHE DI COMUNI DA 10.001 A 20.000 ABITANTI
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Biblioteca 2006 2007 2008 2009 ;:;?z;&:; +24%
CastanoPrimo  1.072 | 1370 1313  1.298 +226 13.880
Sedriano 1.020 1.258 1323 | 1.428 +170 11.197
Arluno 1035 | 1543 1.486 1.455 0
Opera 2042 2583 2774 2737 +695
Pieve Emanuele 806 727 775 842 +36
Corbetta 1523 1.807 1936 | 1.998 +475
Bareggio 2.137 2.464 2.483 2.592 + 455 Totale iscritti al prestito
Trezzano (2 sedi)  1.562 1517 1513 1,530 -32 e variazione 2006-2009




BIBLIOTECHE DI COMUNI OLTRE 20.000 ABITANTI

Biblioteca 2006 2007 2008 2009 o0eto009 +14%
Magenta 2.570 3.553 4.034 4.170 +1600 23.789
Cesano Boscone 2.235 2.267 2.331 2.337 + 102
Buccinasco 2.024 2.081 2.617 2.810 + 786 20.791
Abbiategrasso 5.412 3.731 3.760 4.024 - 1388 m
Corsico (3 sedi) 3.193 3.665 4.250 4.392 +1199
Rozzano 5.357 5.617 5.976 6.056 +699 Totale iscritti al prestito

e vartazione 2006-2009
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Prestiti

Si intende il numero totale delle opere concesse agli utenti per la consultazione e la lettura
al di fuori della biblioteca.

Il dato comprende, per ciascuna biblioteca:

- i prestiti e i rinnovi effettuati con le opere della propria raccolta (prestito interno)

- le opere prestate ad altre biblioteche del sistema
(prestito interbibliotecario in uscita)

- le opere ricevute da altre biblioteche del sistema e prestate ai propri utenti
(prestito interbibliotecario in entrata).

In questo modo viene restituito il volume complessivo dell'attivita di prestito effettuata da
ciascuna biblioteca della rete.

Nelle tabelle che seguonoindica l'anno in cui si & registrato il valore piu
elevato.

PRESTITI TOTALI DEL SISTEMA
(comprende prestiti, rinnovi e PIB in entrata e uscita)

671.488 934.725 +39,2%

MISURE



BIBLIOTECHE DI COMUNI FINO A 3.000 ABITANTI

Biblioteca 2006 2007 2008 2009 ‘2'35'222'3'&3 +105%
Nosate 1.080 1.008 1.057 1.381 + 301 24.727
Zelo Surrigone - 40 294 253 +213
Morimondo - - - - - 12.047
Ozzero 530 953 1.177 1.046 +516 m
Gudo Visconti 320 226 537 795 +475
Cassinetta 1.229 1.458 2.207 3.048 +1819 Totale prestiti ¢ rinnovi
Besate 4.098 5.989 7.507 8.199 +4101 e variazione
Bubbiano 4.790 6.074 8.484 10.005 +5215 2006-2009

BIBLIOTECHE DI COMUNI DA 3.001 A 5.000 ABITANTI

o Biblioteca 2006 2007 2008 2009  sareZone +68%
E Bernate 4.082 5.792 6.349 6.153 + 2071 91.972
z Vernate - - 5.059 | 12.949 +7890
5 Cusago 3520 | 2790 4045 5342 +1822 54.814
) Cisliano 950 2.021 2479 3.440 +2490 m
= Casarile 2739 2246 | 5189 4822 +2083
E) Mesero 4.223 2.518 4644 6.095 + 1872 Totale pres?iti.e rinnovi
= Vermezzo 1.241 2116 3144 3313 +2072 e variazione
= Ossona 7392 8977  9.084  7.610 +218 2006-2009
: Noviglio - - - 525 +525
S Boffalora 4599 | 3.791 5197 6238 +1639
% S. Stefano 4915 | 4357 | 5402 6581 +1666
= Albairate 4582 | 5520 | 6447 6118 +1536
= Buscate 6877 835 9842 | 10.647 +3770
= Robecchetto 9.694 10386 10681 = 12.139 + 2445




BIBLIOTECHE DI COMUNI DA 5.001 A 10.000 ABITANTI

Biblioteca 2006 2007 2008 2009 ‘z’ggfz;;g‘; + 3 8 %
Rosate 4417 5.434 5.546 5.038 +621 266.523
Vanzaghello 10.200 14.480 15.686 17.194 + 6994
Marcallo 6.767 6.133 6.772 7.186 +419 192.563
Arconate 18.047  16.838 = 17.058  17.611 - 436 m
Zibido S. G. 3.422 2.916 4123 3.822 +400
Robecco 3.294 2.989 6.846 6.895 +3601 Totale prestiti e rinnovt
Binasco 12,643 13.841 18317 = 21.932 +9289 e variazione
Turbigo 9.295 9304 | 12514 12.998 +3703 2006-2009
Motta Visconti 3.543 5.678 9.800 12.481 + 8938
Cuggiono 13.207  13.806 = 16721 = 17.818 +4611
Assago 11326 9470 13195  16.539 +5213
Lacchiarella 3.856 5.271 5.746 7.095 +3239
Basiglio 10393 9.311 11.118  13.723 +3330
Inveruno 39.259 36715 = 48.839  48.000 +8741
Magnago 9.112 8.178 9.856 11.814 + 2702
Gaggiano 6.897 8.954 14.517 16.586 + 9689
Vittuone 20671 | 22146 23451  21.643 +972
Locate Triulzi 6.214 6.237 8.337 8.148 +1934
=)
—
=
3
BIBLIOTECHE DI COMUNI DA 10.001 A 20.000 ABITANTI E
1
<
Biblioteca 2006 2007 2008 2009  sarelone +35% E
n
Cast:.ano Primo 20.272 20.344 21.810 21.010 + 738 197.443 E
Sedriano 12.687 13.210 15.678 20.008 + 6798 =
Arluno 17110 16.738 = 18.338  19.596 0 146.772 2
Opera 20.847 = 31.693 38957  39.095 +18248 m 5
Pieve Emanuele  8.189 7.145 8.352 9.854 +1665 %
Corbetta 17.276  17.888 = 20.866  19.823 + 2547 Totale prestiti e rinnovi =
Bareggio 34.998  38.895  46.094 = 48.845 +13847 ;Z‘;Zf’;‘;gge %
Trezzano (2 sedi)  15.393 17.707 19.868 19.212 + 3819




BIBLIOTECHE DI COMUNI OLTRE 20.000 ABITANTI

i variazione )
Biblioteca 2006 2007 2008 2009 2006-2009 o= 3 3 /0
Magenta 48.460 51.191 67.499 71.753 + 23293 354.070
Cesano Boscone = 37.297 32.594 35.663 38.893 + 1596
: 265.292
Buccinasco 21.887 19.581 27.280 28.875 + 6988

Abbiategrasso 45.346 51.445 59.212 62.663 + 17317 m

Corsico (3 sedi 40.650 45.810 52.062 52.425 + 11775

Rozzano 71.652 88392  101.403  99.461 +27809 Totale prestiti e rinnovi
e variazione

2006-2009
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Consistenza delle raccolte

MISURE

Identifica la consistenza del fondo moderno al 31 dicembre di ogni anno, rilevando la consi-
stenza complessiva della collezione, ovvero linsieme di monografie e opere a stampa, di
audiovisivi e risorse in formato digitale ed elettronico che ogni biblioteca mette a disposizione
del pubblico.

Il dato comprende, per ciascuna biblioteca:
- libri (monografie, repertori e grandi opere per adulti e per ragazzi

- audiovisivi su qualsiasi supporto e in qualsiasi formato
- risorse elettroniche

CONSISTENZA COMPLESSIVA
DELLE RACCOLTE DEL SISTEMA

877.422 929.052 +5,9%



BIBLIOTECHE DI COMUNI FINO A 3.000 ABITANTI

- variazione 0

Biblioteca 2006 2007 2008 2009 2006-2009 + 2 /0
Nosate 4212 3308 3.934 4.431 +219 23.789
Zelo Surrigone 2762 1506 2.162 2.364 - 398
Morimondo 1392 ND 1.568 1.599 + 207 20.791
Ozzero 2829 2272 2.518 2.857 +28 m
Gudo Visconti 3986 2558 2.687 3.068 -918
Cassinetta 5427 4701 5.602 5.825 + 398 Totale documenti
Besate 6382 5033 5.803 6.319 -63 posseduti e variazione
Bubbiano 4202 4459 4.991 5.408 +1206 2006-2009
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= BIBLIOTECHE DI COMUNI DA 3.001 A5.000 ABITANTI
-
E o
. variazione O
= Biblioteca 2006 2007 2008 2009  ;orAZOne +4%
€n Bernat 9610 8180 8.755 9.232 -378
= ernate 102.571
.l Vernate - - 3.133 4.153 +1020
= Cusago 8492 7939 8218 8270 - 222 98.482
' Cisliano 4076 3628 3.914 4.199 +123 m
g Casarile 3779 4616 5.037 5.256 + 1477
[t
; Mesero 7413 7998 8.269 8.768 + 1355 Totale documentt
= Vermezzo 5744 3379 3.636 3.715 - 2029 posseduti e variazione
§ Ossona 6734 5327 5.605 5.737 -997 2006-2009
;3 Noviglio - - - 483 +483
C Boffalora 6878 6509 6.825 6.065 -813
% S. Stefano 8058 7923 8.422 8.806 +748
E Albairate 6702 6317 6.847 7.343 + 641
% Buscate 12762 11132 11.905 = 12.359 - 403
Robecchetto 18234 16500  17.058 = 18.185 -49




BIBLIOTECHE DI COMUNI DA 5.001 A 10.000 ABITANTI

Biblioteca 2006 2007 2008 2009 ‘z’ggfz;;g‘; - 70/0
Rosate 7275 5926 5.966 6.090 -1185 999,037
Vanzaghello 15571 16491 17.894 19.168 + 3597
Marcallo 10090 8345 8.899 9.293 -797 277.705
Arconate 19707 17901 = 19.310  20.126 +419 m
Zibido S. G. 7542 4327 5.037 5.525 -2017
Robecco 8578 7603 9.027 9.239 + 661 Totale documenti
Binasco 12090 13010 13.801  14.501 +24M posseduti e variazione
Turbigo 21517 | 14750 15763 16.323 -5194 2006-2009
Motta Visconti 10147 5099 5.821 6.199 -3948
Cuggiono 21064 12894  13.923 14569 - 6495
Assago 17970 20760  21.841  21.784 +3814 =
Lacchiarella 15257 15810 = 15470 1559 +337 =
Basiglio 22325 | 24453 26391  24.004 +1679 8
Inveruno 35321 32126 33.790  33.160 - 2161 S
Magnago 28293 | 12555 14548  15.480 -12813 g
Gaggiano 10732 7887 8.565 8.975 - 1757 =
Vittuone 19099 20284 = 21.056  21.078 +1979 =
Locate Triulzi 16459 16316 = 16704 16597 +138 i
N
Z.
=
z
7
Z
BIBLIOTECHE DI COMUNI DA 10.001 A 20.000 ABITANTI LlJ
<
Biblioteca 2006 2007 2008 2009 ‘z’ggfz;gg‘; +9% é
Cast:.ano Primo 22397 21019 22.547 24.159 +1762 205.852 E
Sedriano 17579 17454 18.614  18.890 +131 =
Arluno 24443 22362 22.956 | 23.259 -1184 188.293 2
Opera 26193 30564 34217  33.869 +7676 m g
Pieve Emanuele 19439 21249 = 22.302  22.721 +3282 %
Corbetta 16875 15980 17.730 = 18.333 +1458 Totale documenti =
Bareggio 27963 | 26947 28715 29.539 +1576 p"“e‘;’(‘)z ;_;zrolgzwne g
Trezzano (2 sedi] 33404 33658 = 34.254  35.082 +1678




BIBLIOTECHE DI COMUNI OLTRE 20.000 ABITANTI

L variazione )
Biblioteca 2006 2007 2008 2009 2006-2009 + 1 9 /0
Magenta 38743 39393 42.862 44126 + 5383 311.053
Cesano Boscone 32235 31877 33.649 34.944 + 2709
! 260.418
Buccinasco 27929 28966 33.043 34.247 + 6318
Abbiategrasso 43461 49399 52.103 53.905 + 10444 m
Corsico (3 sedi) 49568 56610 58.250 61.004 + 11436
Rozzano 68482 78970 82.963 82.827 + 14345 Totale documenti
possedutl e variazione
2006-2009
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Acquisti

MISURE

Identifica linsieme dei libri, degli audiovisivi e dei documenti elettronici aventi natura di mo-
nografie o rientranti in grandi opere, inseriti a catalogo durante l'anno a seguito di acquisto.

Sono esclusi dal conteggio:

- idoni
- i materiali ricevuti dal sistema
- i periodici

La spesa si riferisce all'acquisto di libri e multimediali.

ACQUISTI COMPLESSIVI DEL SISTEMA

41.160 45.167 +9,8%

SPESA COMPLESSIVA PER ACQUISTI DEL SISTEMA

€ 411.833 € 477.403 +15,9%



BIBLIOTECHE DI COMUNI FINO A 3.000 ABITANTI

Biblioteca 2006 2007 2008 2009 o0e009 +86%
Nosate 314 282 509 268 - 46 1.671
Zelo Surrigone 0 209 530 198 +198 900
Morimondo - - - 31 +31
Ozzero 0 0 23 139 + 139 m
Gudo Visconti 97 210 22 379 + 282 o ]
Cassinetta 37 591 52 33 -4 Z‘fofafffﬂs%%e%Z
Besate 172 650 432 301 +129
Bubbiano 280 368 334 322 +42

BIBLIOTECHE DI COMUNI DA 3.001 A 5.000 ABITANTI

- Biblioteca 2006 2007 2008 2009 ‘2'35'222'3'&3 +31%
% Bernate 381 868 520 398 +17 5668
=y Vernate - - 2.114 733 +733 4.334
S Cusago 284 330 241 365 +81
- Cisliano 177 205 30 138 -39
= Casarile 215 382 317 328 +113
E) Mesero 196 407 670 490 + 294
= Vermezzo 9 59 30 88 +79 Totale acquisti effettuati
= Ossona 384 244 239 188 -196 e variazione 2006-2009
Cs Noviglio - - - 456 +456
E Boffalora 102 167 173 187 + 85
% S. Stefano 365 335 346 262 -103
= Albairate 629 400 541 533 -96
= Buscate 578 774 515 366 -212
= Robecchetto 1.014 773 508 1.136 +122




BIBLIOTECHE DI COMUNI DA 5.001 A 10.000 ABITANTI

Biblioteca 2006 2007 2008 2009 ‘z’ggfz;(’lg‘; = 1 20/0
Rosate 263 276 16 164 -99 12.035
Vanzaghello 713 1.586 1.219 1.198 + 485 10.650
Marcallo 513 517 433 463 - 50
Arconate 892 2.230 723 629 - 263 m
Zibido S. G. 544 451 573 418 - 126
Robecco 140 284 543 27 -113 Totale acquisti effettuati
Binasco 359 349 556 678 +319 e vartazione 2006-2009
Turbigo 961 928 860 615 - 346
Motta Visconti 148 429 330 315 + 167
Cuggiono 1.241 1.923 955 643 - 598
Assago 1.107 773 1.718 1.231 +124
Lacchiarella 500 538 185 652 + 152
Basiglio 498 356 693 636 +138
Inveruno 1.869 2.965 1.821 1.886 +17
Magnago 840 579 851 418 - 422
Gaggiano 376 829 327 206 -170
Vittuone 821 1.038 523 278 - 543
Locate Triulzi 250 216 265 193 -57

BIBLIOTECHE DI COMUNI DA 10.001 A 20.000 ABITANTI
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- variazione - o

Biblioteca 2006 2007 2008 2009 TATON 19 Yo E

Castano Primo 1.039 2.152 944 1.196 + 157 ﬁ

Sedriano 844 762 705 624 - 220 g

Arluno 651 754 920 1.039 +388 :

Opera 1.835 2.522 3.298 2.095 + 260 E

Pieve Emanuele 1.200 220 328 573 - 627 o . =

1100 I 934 551 Totale acquisti effettuati %

Corbetta : : - 949 e variazione 2006-2009 &

Bareggio 1.485 1.764 1.572 1.295 -190 %
Trezzano (2 sedi) 1.802 959 634 687 -1115




BIBLIOTECHE DI COMUNI OLTRE 20.000 ABITANTI

Biblioteca 2006 2007 2008 2009  jaraZone +8%
Magenta 2.353 2.187 2.453 2.019 - 334 14.997
Cesano Boscone 2.149 2.289 1.885 2.129 -20
Buccinasco 2177 2.221 3.519 2.441 + 264 13.935
Abbiategrasso 2.230 5.693 2.430 2.541 + 311 m
Corsico (3 sedi) 2.222 6.180 2.008 2.398 +176
Rozzano 2.804 3.616 2.828 3.469 + 665

Totale acquusti effettuati
e vartazione 2006-2009
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Spesa per il funzionamento della biblioteca

E il complesso delle spese sostenute dal comune allo scopo di mantenere attivo e di incre-
mentare il servizio. Serve a quantificare l'impegno finanziario di un’amministrazione per ga-
rantire il funzionamento ordinario del servizio.

Il dato comprende:

-le spese per il personale (di ruolo e temporaneo)
-le spese per il potenziamento delle collezioni
-le spese per attivita di promozione della lettura

-le spese di gestione corrente, compresa la manutenzione delle attrezzature
(anche informatiche] e degli arredi

-le quote di adesione alla Fondazione
-ogni altra spesa sostenuta per il funzionamento ordinario.

Il dato non comprende le spese per la manutenzione ordinaria e straordinaria della sede.

| dati sono forniti dai comuni e sono aggiornati al 2008

SPESA COMPLESSIVA DEL SISTEMA (2006-2008)

€ 4.277.335 €5.212.770 +21,87%

MISURE



BIBLIOTECHE DI COMUNI FINO A 3.000 ABITANTI

- variazione 0

Biblioteca 2006 2007 2008 2009 2006-2008 +23 /0
Nosate 19.093 19.988 21.413 ND + 2320 104 970
Zelo Surrigone 3.800 4.602 9.212 ND +5412 85.380
Morimondo - - - ND -
Ozzero 11.736 39.427 13.691 ND + 1955
Gudo Visconti 6.237 4.721 4.628 ND - 1609 Toral ;
Cassinetta 9.130 6.563 6.409 ND - 2721 jotate spesa per La

biblioteca e variazione

Besate 20.743 17.665 33.287 ND + 12543 2006-2008
Bubbiano 14.640 18.628 16.331 ND + 1691

BIBLIOTECHE DI COMUNI DA 3.001 A 5.000 ABITANTI
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Biblioteca 2006 2007 2008 2009 ‘2'35'222'3'&3 +15%
Bernate 27.303 29.867 28.457 ND + 1154 420.323
Vernate 36.720 ND + 36720
Cusago 19.768  18.286 = 14.196 ND - 5572 364.120
Cisliano 14187 1279 | 15.202 ND +1015
Casarile 20119 26412 29.749 ND +9630 =i
Mesero 20.654 28174 44028 ND +23375
Vermezzo 17.968 15990  14.326 ND - 3642 Totale spesa per la
Ossona 21.720 24294 20141 ND - 1580 blbl"’;eocg 66_ ;’g(r)’gzw"e
Noviglio - ND -

Boffalora 34293 | 29.942  30.387 ND - 3906
S. Stefano 29.981 26569  21.878 ND -8103
Albairate 36.054 = 24904  43.348 ND +7295
Buscate 57.266 52155  56.555 ND 711
Robecchetto 64.809  51.927  65.337 ND +528




BIBLIOTECHE DI COMUNI DA 5.001 A 10.000 ABITANTI

Biblioteca 2006 2007 2008 2009 ‘z’ggfz;;gg + 8 %
Rosate 31.568 31.276 27.046 ND - 4522 1.161.473
Vanzaghello 58.185 59.611 55.574 ND - 2611 1. 074 438
Marcallo 50.118 52.121 48.284 ND - 1833
Arconate 92.557 81.122 91.517 ND - 1040 2008
Zibido S. G. 26.043 26.279 28.385 ND + 2342
Robecco 31.200 36.232 38.652 ND + 7452 Totale spesa per la
Binasco 56.882 67.611 65.858 ND +8976 biblioteca e variazione
Turbigo 44246 43.613 40569 ND - 3676 2006-2008
Motta Visconti 33.356 34.274 35.517 ND +2161
Cuggiono 63.714 70.860 31.365 ND - 32349
Assago 107.263 108.445 123.787 ND + 16524
Lacchiarella 66.416 64.508 66.913 ND + 497
Basiglio 46.860 65.072 59.009 ND + 12149
Inveruno 114.601 144.578 158.480 ND + 43880
Magnago 72.571 64.450 111.521 ND + 38950
Gaggiano 42.710 47.626 39.309 ND - 3401
Vittuone 72.885 84.510 74.760 ND + 1875
Locate Triulzi 63.265 64.821 64.926 ND + 1661

BIBLIOTECHE DI COMUNI DA 10.001 A 20.000 ABITANTI
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Biblioteca 2006 2007 2008 2009 ‘z’ggfz;gg‘; + 1 8 %
Castano Primo 92.516 32.609 126.266 ND + 33750 1.181.386
Sedriano 61.629 45.880 61.622 ND -7 1.001.542
Arluno 61.611 77.748 83.169 ND + 21559
Opera 274,997  346.823 = 323.020 ND + 48023 m
Pieve Emanuele 93.410 98.794 108.472 ND + 15063
Corbetta 82.274  103.031  112.741 ND + 30467 Totale spesa per la
Bareggio 193.552 | 167.059 = 175.994 ND - 17558 biblioteca e variazione

Trezzano (2 sedi) 141554  110.695  190.102 ND + 48547 2006-2008




BIBLIOTECHE DI COMUNI OLTRE 20.000 ABITANTI

Biblioteca 2006 2007 2008 2009 o0eto009 + 34%
Magenta 180.884 271.416 259.619 ND + 78735 2.344.618
Cesano Boscone | 141.324 128.325 152.912 ND + 11588 1. 751 855
Buccinasco 117.825 127.460 133.412 ND + 15587
Abbiategrasso 274.847 | 293.794 | 418.597 ND + 143750 2008
Corsico (3 sedi) 502.347 = 470.072 522.028 ND + 19681
Rozzano 534.628 720.006 = 858.050 ND + 323421 Totale spesa per la

biblioteca e variazione
2006-2008
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Indice di impatto

Lindice di impatto definisce il totale degli iscritti al prestito sul totale della popolazione.
Serve a verificare limpatto della biblioteca sui suoi utenti potenziali, cioe il suo radicamento
nel territorio di riferimento. E" un indicatore che misura l'efficacia complessiva della biblio-
teca e la sua capacita di attrazione nei confronti del pubblico.

Si tratta dell'indicatore sintetico pilu importante, perché attraverso la partecipazione dei
cittadini si misura la capacita della biblioteca di assolvere il suo ruolo di “centro informativo
e documentario della comunita locale”, come recita il Manifesto Unesco per la biblioteca
pubblica.

Un indice elevato e sicuramente positivo poiché esprime la capacita della biblioteca di attrarre
lutenza potenziale in ragione della qualita complessiva dei servizi erogati.

Un indice basso evidenzia la necessita di aumentare le risorse disponibili o rimanda a pro-
blemi di accessibilita (orari o sede inadeguati, norme regolamentari penalizzanti) e organiz-
zazione.

Nelle tabelle che seguono i valori sono indicati con testo blu se l'indice di impatto € uguale
o superiore al 20% della popolazione del comune, con testo rosso se ¢ inferiore al 10%.
Lo sfondo verde indica l'anno in cui si e registrato il valore piu elevato.

INDICE DI IMPATTO DEL SISTEMA

11,3% 12,6% +11,5%

INDICATORI



BIBLIOTECHE DI COMUNI FINO A 3.000 ABITANTI

Biblioteca 2006 2007 2008 2009  yareZione
Nosate 15,9% 24,3% 10,3% 14,8% -1,1%
Zelo Surrigone - 1,7% 4,1% 2,7% +1,0%
Morimondo - - - - 0
0zzero 7,1% 6,4% 7,7% 8,0% +0,9%
Gudo Visconti 6,6% 3,4% 5,1% 5,9% -0,7%
Cassinetta 11,2% 8,0% 10,4% 14,1% +2,9%
Besate 16,5% 19,8% 21,8% 21,2% +4,7%
Bubbiano 19,8% 22,5% 24,5% 23,2% +3,4%
MEDIA (tolti i due valori estremi] +1,5%

BIBLIOTECHE DI COMUNI DA 3.001 A 5.000 ABITANTI

)

=

= Biblioteca 2006 2007 2008 2009  Yariazione

% 2006-2009

= Bernate 7,8% 12,4% 10,2% 11,3% +3,5%

E Vernate - - 15,1% 17,4% +2,3%

8 Cusago 7,2% 8,0% 9.2% 10,5% +3,3%

= Cisliano 3,7% 4,0% 3,4% 7,5% +3,8%

E Casarile 10,1% 6,9% 8,7% 9,7% -0,4%
' Mesero 10,0% 8,3% 11,5% 12,3% +2,3%

-

O Vermezzo 9,5% 6,3% 7,1% 7,9% -1,6%

[

; Ossona 12,9% 13,9% 13,4% 12,7% -0,2%

[

; Noviglio - - - 2,2% +2,2%

; Boffalora 8,0% 9,3% 9,2% 10,6% +2,6%

- S. Stefano 9,9% 12,2% 12,0% 14,8% +4,9%

E Albairate 12,5% 11,6% 14,1% 12,9% +0,4%

7 Buscate 13,7% 16,0% 13,6% 14,1% +0,4%

= Robecchetto 12,6% 12,5% 11,9% 13,2% +0,6%

=

% MEDIA (tolti i due valori estremi) +1,7%




BIBLIOTECHE DI COMUNI DA 5.001 A 10.000 ABITANTI

Biblioteca 2006 2007 2008 2009  yareZione
Rosate 9.1% 10,1% 10,8% 9,4% +0,3%
Vanzaghello 28,2% 19,6% 18,4% 20,8% - 7,6%
Marcallo 7,3% 9,1% 9,8% 10,1% +2,8%
Arconate 17,5% 16,5% 14,8% 15,8% -1,7%
Zibido S. G. 6,0% 5,5% 7,5% 10,5% +4,5%
Robecco 4,7% 71% 9,4% 10,0% +5,3%
Binasco 11,3% 13,3% 15,2% 17,2% +5,9%
Turbigo 11,1% 11,7% 11,2% 11,3% +0,2%
Motta Visconti 6,7% 7.1% 8,9% 9,6% +2,9%
Cuggiono 14,6% 12,1% 12,6% 13,4% -1,0%
Assago 9,4% 13,7% 13,5% 14,6% +5,2%
Lacchiarella 5,5% 7,3% 8,3% 7,6% +2,1%
Basiglio 8,9% 9,5% 10,0% 11,2% +2,3%
Inveruno 24,8% 27,3% 26,8% 27,9% +3,1%
Magnago 9,5% 6,9% 7,5% 7,9% -1,6%
Gaggiano 11,1% 7,5% 9,2% 10,7% -0,4%
Vittuone 13,5% 16,4% 15,1% 14,2% +0,7%
Locate Triulzi 20,0% 9,3% 10,5% 10,3% -9,7%
MEDIA (tolti i due valori estremi) ‘ +1,1% ‘

BIBLIOTECHE DI COMUNI DA 10.001 A 20.000 ABITANTI

Biblioteca 2006 2007 2008 2009  jaraone
Castano Primo 10,2% 12,9% 12,3% 12,0% +1,8%
Sedriano 9,4% 11,5% 12,0% 12,8% +3,4%
Arluno 9,8% 14,3% 13,5% 12,9% +3,1%
Opera 15,4% 19,4% 20,4% 19,9% +4,5%
Pieve Emanuele 5,2% 4,L% 4,7% 5,2% 0
Corbetta 10,1% 11,5% 12,0% 12,1% +2,0%
Bareggio 13,1% 15,0% 14,9% 15,3% +2,2%
Trezzano (2 sedi) 8,3% 8,1% 8,0% 8,0% -0,3%
MEDIA (tolti i due valori estremi) +2,1%
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BIBLIOTECHE DI COMUNI OLTRE 20.000 ABITANTI

Biblioteca 2006 2007 2008 2009  sarfone
Magenta 11,0% 15,2% 17,3% 17,8% +6,8%
Cesano Boscone 9,5% 9,6% 10,0% 9,9% +0,4%
Buccinasco 7,9% 7,8% 9,9% 10,6% +2,7%
Abbiategrasso 18,1% 12,6% 12,3% 12,9% -5,2%
Corsico (3 sedi) 9,6% 10,9% 12,7% 12,9% +3,3%
Rozzano 13,9% 14,4% 14,9% 15,0% +1,1%
MEDIA (tolti i due valori estremi) +1,9%

S
=
=
=
[
a
=
Mt
[t
a
7
o
1
<
-
[t
E
2
E
=
&n
=
Mt
[t
a
e
=
=1
(=9
<




Indice di prestito e indice di circolazione

L'indice di prestito rileva il numero dei prestiti annuali rispetto alla popolazione.

Serve a valutare lefficacia della biblioteca e la sua capacita di promuovere l'uso delle
raccolte. Assieme all’indice di circolazione € utile anche per valutare la rispondenza delle
collezioni rispetto ai bisogni dell'utenza.

Un indice elevato e sicuramente positivo poiché denota un utilizzo sostenuto del servizio
di prestito. Un indice basso puo essere il frutto di numerosi fattori, che devono essere
attentamente analizzati: risorse insufficienti per gli acquisti, politica delle collezioni non
rispondente ai bisogni locali, orari inadeguati rispetto alle esigenze del pubblico, neces-
sita di potenziare il servizio di orientamento e reference.

Nelle tabelle che seguono i valori sono indicati con testo blu se l'indice di prestito & uguale
o superiore a 2 prestiti per abitante, con testo rosso se ¢ inferiore a 1 prestito per abitante.
Lo sfondo verde indica 'anno in cui si e registrato il valore piu elevato.

L'indice di circolazione mette in relazione il numero dei prestiti con quello delle opere posse-
dute dalla biblioteca. Serve a valutare il tasso d’'uso della collezione e la sua capacita di in-
contrare gli interessi del pubblico.

Un indice elevato e sicuramente positivo poiché denota il gradimento dell'utenza; se i valori
sono molto elevati, tuttavia, significa che una parte considerevole della raccolta é frequente-
mente in prestito, determinando l'aumento del rischio di usura dei materiali e un alto livello di
indisponibilita di alcune opere, determinando la necessita di acquistarne un numero maggiore.
Un indice basso puo essere il frutto di vari fattori, fra cui un tasso di rinnovamento insuffi-
ciente, scelte d'acquisto poco attente ai bisogni dell'utenza, assenza di revisione sistematica,
insufficiente attivita di promozione.

Nelle tabelle che seguono i valori sono indicati con testo blu se lindice di circolazione € uguale
o superiore a 2 prestiti per unita documentaria posseduta, con testo rosso se ¢ inferiore a 1
prestito per unita documentaria. Lo sfondo verde indica l'anno in cui si € registrato il valore

piu elevato.
INDICE DI PRESTITO DEL SISTEMA
1,4 1,9 +31,7%
INDICE DI CIRCOLAZIONE DEL SISTEMA
0,8 1 +31,5%

INDICATORI



BIBLIOTECHE DI COMUNI FINO A 3.000 ABITANTI

INDICE DI PRESTITO INDICE DI CIRCOLAZIONE
- variazione variazione
Biblioteca 2006 2007 2008 2009 2006-2009 2006 2007 2008 2009 2006-2009
Nosate 1,7 1,6 1,6 2,0 +0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 +0,1
Zelo Surrigone - 0,03 0,3 0,2 +0,2 - 0,03 0,1 0,1 +0,1
Morimondo - - - - - - - - - -
Ozzero 0,4 0,7 0,8 0,7 +0,3 0,2 0,4 0,5 0,4 +0,2
Gudo Visconti 0,2 0,1 0,3 0,5 +0,2 0,1 0,1 0,2 0,3 +0,2
Cassinetta 0,7 0,8 1,2 1,6 +0,9 0,2 0,3 0,4 0,5 +0,3
Besate 2,2 3,1 3,8 4,0 +1,8 0,6 1,2 1,3 1,3 +0,7
% Bubbiano 2,8 3,0 4,1 4,7 +1,9 1,1 1,4 1,7 1,9 +0,7
S MEDIA (tolti i due valori estremi) +0,6% +0,3
N
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o
= BIBLIOTECHE DI COMUNI DA 3.001 A 5.000 ABITANTI
—
n
g INDICE DI PRESTITO INDICE DI CIRCOLAZIONE
~ - variazione variazione
E Biblioteca 2006 2007 2008 2009 2006-2009 2006 2007 2008 2009 2006-2009
g Bernate 1,4 1,9 2,1 2,0 +0,6 0,4 0,7 0,7 0,7 +0,2
E Vernate - - 1,7 4,2 +25 - - 1,6 3,1 +1,5
E Cusago 1,0 0,8 1,2 1,6 +0,5 0,4 0,4 0,5 0,6 +0,2
1 Cisliano 0,3 0,6 0,7 0,9 +0,7 0,2 0,6 0,6 0,8 +0,6
= Casarile 08 06 14 13 +0,5 07 05 10 09 +0,2
=
[ Mesero 1,2 0,7 1,3 1,6 +0,4 0,6 0,3 0,6 0,7 +0,1
C£ Vermezzo 0,4 0,6 0,8 0,9 +0,5 0,2 0,6 0,9 0,9 +0,7
;ﬂ Ossona 1,9 2,3 2,3 1,9 0 1,1 1,7 1,6 1,3 +0,2
N Noviglio - - - 0,1 +0,1 - - - 1,1 +1,1
8 Boffalora 1.1 0,9 1,2 1,5 +0,4 0,7 0,6 0,8 1,0 +0,4
[
a S. Stefano 1,2 1,0 1,3 1,5 +0,3 0,6 0,5 0,6 0,7 +0,1
E Albairate 1,0 1,2 1,4 1,3 +0,3 0,7 0,9 0,9 0,8 +0,1
& Buscate 1,5 2,0 2,1 2,3 +0,7 0,5 0,8 0,8 0,9 +0,3
< Robecchetto 2,0 2,2 2,2 2,5 +0,4 0,5 0,6 0,6 0,7 +0,1
MEDIA (tolti i due valori estremi) +0,5% +0,4




BIBLIOTECHE DI COMUNI DA 5.001 A 10.000 ABITANTI

INDICE DI PRESTITO INDICE DI CIRCOLAZIONE
Biblioteca ~ 2006 2007 2008 2009 ‘zlgg?zzlgg; 2006 2007 2008 2009 ‘z’gg'zz;ggg

Rosate 0,9 1,0 1,1 1,0 +0,1 0,6 0,9 0,9 0,8 +0,2
Vanzaghello 2,0 2,8 3,0 3,3 +1,3 0,7 0,9 0,9 0,9 +0,2
Marcallo 1,2 1.1 1,2 1,2 0 0,7 0,7 0,8 0,8 +0,1

Arconate 3,0 2,8 2,8 2,8 -0,2 0,9 0,9 0,9 0,9 - 0,04
Zibido S. G. 0,6 0,5 0,6 0,6 0 0,5 0,7 0,8 0,7 +0,2
Robecco 0,5 0,5 1,0 1,0 +0,5 0,4 0,4 0,8 0,7 +0,4
Binasco 1,7 1,9 2,5 3,0 +1,3 1,0 11 1,3 1,5 +0,5
Turbigo 1,2 1,3 1,7 1,8 +0,5 0,4 0,6 0,8 0,8 +0,4
Motta Visconti 0,5 0,8 1,3 1,7 +1,2 0,3 1,1 1,7 2,0 +1,7
Cuggiono 1,7 1,8 2,1 2,2 +0,5 0,6 1.1 1,2 1,2 +0,6
Assago 1,4 1,2 1,6 2,0 +0,6 0,6 0,5 0,6 0,8 +0,1

Lacchiarella 0,5 0,7 0,7 0,9 +0,4 0,3 0,3 0,4 0,5 +0,2
Basiglio 1,2 1,1 1,4 1,7 +0,4 0,5 0,4 0,4 0,6 +0,1

Inveruno 4,7 4,3 5,7 5,6 +0,9 1,1 11 1,4 1,4 +0,3
Magnago 1,1 0,9 11 1,3 +0,3 0,3 0,7 0,7 0,8 +0,4
Gaggiano 0,8 1,0 1,7 1,9 +1,1 0,6 1,1 1,7 1,8 +1,2
Vittuone 2,4 2,6 2,6 2,4 0 11 11 1,1 1,0 -0,1

Locate Triulzi 0,7 0,7 0,9 0,9 +0,2 0,4 0,4 0,5 0,5 +0,1

MEDIA (tolti i due valori estremi) ‘ +0,5 ‘ +0,3

BIBLIOTECHE DI COMUNI DA 10.001 A 20.000 ABITANTI
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INDICE DI DI PRESTITO INDICE DI CIRCOLAZIONE
Biblioteca ~ 2006 2007 2008 2009 ‘z’gg'zzz'ggj 2006 2007 2008 2009 ‘z’ggfz;gg‘;
Castano Primo 1,9 1,9 2,0 2,0 0 0,9 1,0 1,0 0,9 -0,04
Sedriano 12 1.2 14 18 +0,6 07 08 08 | 11 +0,3
Arluno 1,6 1,6 1,7 1,7 +0,1 0,7 0,7 0,8 0,8 +0,1
Opera 16 24 29 | 28 +1,3 08 10 11 1.2 +0,4
Pieve Emanuele 05 04 05 0, +0,1 04 03 04 04 +0,0
Corbetta 12 11 13 1.2 +0,1 10 11 12 1 +0,1
Bareggio 2,2 2,4 2,8 2,9 +0,7 1,3 1,4 1,6 1,7 +0,4
Trezzano (2sedi) | 0,8 0,9 1,1 1,0 +0,2 0,5 0,5 0,6 0,5 +0,1
MEDIA (tolti i due valori estremi) +0,4 +0,2




BIBLIOTECHE DI COMUNI OLTRE 20.000 ABITANTI

INDICE DI PRESTITO INDICE DI CIRCOLAZIONE
Biblioteca ~ 2006 2007 2008 2009 ZSB'Z"Z'ZBE 2006 2007 2008 2009 ;:;'Zz;gg‘;
Magenta 2,1 2,2 2,9 3,1 +1,0 1,3 1,3 1,6 1,6 +0,4
Cesano Boscone 1,6 1,4 1,5 1,7 +0,1 1,2 1,0 1,1 1,1 -0,04
Buccinasco 0,9 0,7 1,0 1,1 +0,2 0,8 0,7 0,8 0,8 +0,1
Abbiategrasso 1,5 1,7 1,9 2,0 +0,5 1,0 1,0 1,1 1,2 +0,1
Corsico (3 sedi) 1,2 1,4 1,6 1,5 +0,3 0,8 0,8 0,9 0,9 +0,04
Rozzano 1,9 2,3 2,5 2,5 +0,6 1,0 11 1,2 1,2 +0,2
MEDIA (tolti i due valori estremi] +0,6% +0,1%
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Indice di dotazione documentaria

L'indice di dotazione documentaria mette in relazione la consistenza della raccolta pos-
seduta dalla biblioteca con la popolazione. Serve a verificare 'adeguatezza del fondo mo-
derno della biblioteca in rapporto all'utenza potenziale.

Questo indicatore serve a valutare la vitalita della biblioteca e la sua capacita di offrire
raccolte adeguatamente dimensionate rispetto al pubblico di riferimento.

La sua interpretazione richiede cautela: un valore elevato denota una offerta documen-
taria ricca ma potrebbe anche indicare l'assenza di adeguate politiche di revisione del
patrimonio. Inoltre la quantita di offerta non e sufficiente, da sola, a darci informazioni
sulla sua adeguatezza rispetto alle esigenze informative dell'utenza.

L'indice di dotazione documentaria deve quindi essere valutato parallelamente agli indi-
ci di prestito e di circolazione, che forniscono informazioni indirette circa il gradimento
dell'offerta documentaria da parte dell'utenza.

Nelle tabelle che seguono i valori sono indicati con testo blu se lindice di dotazione docu-
mentaria € uguale o superiore a 4 unita per abitante, con testo rosso se e inferiore a 2
unita per abitante. Lo sfondo verde indica l'anno in cui si & registrato il valore piu elevato.

INDICE DI DOTAZIONE DOCUMENTARIA DEL SISTEMA

1,85 1,86 +0,6%

INDICATORI



BIBLIOTECHE DI COMUNI FINO A 3.000 ABITANTI

Biblioteca 2006 2007 2008 2009 ‘2’;;':’2';2‘;
Nosate 6,6 5,2 5,9 6,4 -0,1
Zelo Surrigone 2,3 1,3 1,9 2,1 -0,3
Morimondo 1,2 - 1,3 1,3 +0,1
Ozzero 2,1 1,7 1,8 2,0 -0,1
Gudo Visconti 2,7 1,6 1,6 1,8 -0,9
Cassinetta 3,1 2,7 3,1 3,1 +0,0
Besate 3,5 2,6 2,9 3,1 -0,4
Bubbiano 2,5 2,2 2,4 2,5 +0,1
MEDIA (tolti i due valori estremi) +0,1%

BIBLIOTECHE DI COMUNI DA 3.001 A 5.000 ABITANTI
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=) A variazione

= Biblioteca 2006 2007 2008 2009 2006-2009

5 Bernate 3,2 2,7 2,8 3,0 -0,2

% Vernate - - 1,0 1,3 +0,3

E Cusago 2,5 2,3 2,4 2,4 -0,1

E Cisliano 1,2 1,0 11 11 -0,1
L Casarile 1,0 1,3 1,3 1,4 +0,4

g Mesero 2,1 2,2 2,2 2,3 +0,3

= Vermezzo 1,6 0,9 1,0 1,0 -0,6

an

L Ossona 1,7 1,3 1,4 1,4 -0,3

=

;1 Noviglio - - - 0,1 +0,1

: Boffalora 1,6 1,5 1,6 1,4 -0,2

S S. Stefano 2,0 1,9 2,0 2,0 +0,0

% Albairate 1,5 1,4 1,5 1,6 +0,1

E Buscate 2,8 2,7 2,5 2,6 -0,2

(=W Robecchetto 3,8 3,5 3,5 3,7 -0,1

=< MEDIA (tolti i due valori estremi) 0




BIBLIOTECHE DI COMUNI DA 5.001 A 10.000 ABITANTI

Biblioteca 2006 2007 2008 2009 ;;;':zz';g‘;
Rosate 1,4 1,1 1,1 1,2 -0,3
Vanzaghello 3,0 3,2 3,4 3,7 +0,6
Marcallo 1,8 1,5 1,5 1,6 -0,2
Arconate 3,3 2,9 3,1 3,2 -0,1
Zibido S. G. 1,3 0,7 0,8 0,8 -0,4
Robecco 1,3 1,2 1,4 1,4 +0,0
Binasco 1,7 1,8 1,9 2,0 +0,3
Turbigo 2,9 2,0 2,1 2,2 -0,7
Motta Visconti 1,4 0,7 0,8 0,8 -0,6
Cuggiono 2,7 1,6 1,7 1,8 -0,9
Assago 2,3 2,6 2,7 2,7 +0,4
Lacchiarella 2,0 2,0 1,9 1,9 -0,1
Basiglio 2,7 2,9 33 2,9 +0,3
Inveruno 4,2 3,8 3,9 3,9 -0,3
Magnago 3,3 1,4 1,6 1,7 -1,6
Gaggiano 1,3 0,9 1,0 1,0 -0,3
Vittuone 2,2 2,3 2,4 2,4 +0,1
Locate Triulzi 1,8 1,8 1,8 1,8 -0,1
MEDIA (tolti i due valori estremi) ‘ -0,2 ‘

BIBLIOTECHE DI COMUNI DA 10.001 A 20.000 ABITANTI

Biblioteca 2006 2007 2008 2009 oneo0g
Castano Primo 2,1 2,0 2,1 2,2 +0,1
Sedriano 1,6 1,6 1,7 1,7 +0,1
Arluno 2,3 2,1 2,1 2,1 -0,2
Opera 2,0 2,3 2,5 2,5 +0,5
Pieve Emanuele 1,2 1,3 1,4 1,4 +0,1
Corbetta 1,1 1,0 1,1 1,1 -0,0
Bareggio 1,7 1,6 1,7 1,7 +0,0
Trezzano (2 sedi) 1,8 1,8 1,8 1,8 +0,1
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MEDIA (tolti i due valori estremi) +0,1%




BIBLIOTECHE DI COMUNI OLTRE 20.000 ABITANTI

Biblioteca 2006 2007 2008 2009 ;;;':zz'gg‘;
Magenta 1,7 1,7 1,8 1,9 +0,2
Cesano Boscone 1,4 1,4 1,4 1,5 +0,1
Buccinasco 1,1 1,1 1,2 1,3 +0,2
Abbiategrasso 1,5 1,6 1,7 1,7 +0,3
Corsico (3 sedi) 1,5 1,7 1,7 1,8 +0,3
Rozzano 1,8 2,0 2,1 2,0 +0,3
MEDIA (tolti i due valori estremi) +0,3%
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Indice di incremento della dotazione documentaria e spesa pro capite per gli acquisti.

Lindice di incremento della dotazione documentaria mette in relazione gli acquisti della
biblioteca con la popolazione. Serve a verificare l'impegno profuso dalla biblioteca per
aumentare l'offerta documentaria e per mantenerla aggiornata.

Questo indicatore serve a valutare la vitalita della biblioteca e la sua capacita di adeguare
l'offerta documentaria ai bisogni informativi dell'utenza. Tuttavia, per valutare l'efficacia delle
politiche di potenziamento delle collezioni & indispensabile valutare congiuntamente l'anda-
mento dell'indice di prestito.

Un indice elevato & da interpretare positivamente perché esprime la capacita della biblioteca
diincrementare e aggiornare le proprie collezioni.Lo standard regionale indica in 250 acqui-
sti ogni 1000 abitanti il livello di aggiornamento appropriato.

Nelle tabelle che seguono i valori sono indicati con testo blu se lindice di incremento
della dotazione documentaria & uguale o superiore a 200 acquisti ogni 1000 abitanti, con
testo rosso se € inferiore a 100 acquisti ogni 1000 abitanti. Lo sfondo verde indica l'anno in
cui si & registrato il valore piu elevato.

La spesa pro capite per lincremento delle raccolte mette in relazione la spesa per gli acqui-
sti con la popolazione. Serve a verificare linvestimento pro capite effettuato dalla biblioteca
per acquistare nuove risorse e, attraverso il confronto, a verificare l'omogeneita dell'investi-
mento nel sistema.

Il dato relativo alla spesa sostenuta da ciascuna biblioteca si riferisce al 2008.

Nelle tabelle che seguono i valori sono indicati con testo blu se Uindice di spesa pro capite &
uguale o superiore a 2 euro per abitante, con testo rosso se € inferiore a 1 euro per abitante.
Lo sfondo verde indica 'anno in cui si e registrato il valore piu elevato.

INDICE DI INCREMENTO DELLA DOTAZIONE
DOCUMENTARIA DEL SISTEMA

86,9 92,5 +6,5%

SPESA MEDIA PRO CAPITE PER GLI ACQUISTI DEL SISTEMA

0,87 1,0 +14,2%

INDICATORI



BIBLIOTECHE DI COMUNI FINO A 3.000 ABITANTI

INDICE DI INCREMENTO DOC. SPESA PER ABITANTE
Biblioteca ~ 2006 2007 2008 2009 ‘z’ggfzz'gg; 2006 2007 2008 2009 ;g;':z;;';;

Nosate 4891 442,0  768,9 3890  -100,1 20 23 29 ND +0,9
Zelo Surrigone 0,0 178,94 | 457,7 1734 +173,4 0,2 0,26 0,5 ND +0,3
Morimondo - - - 25,9 +25,9 00 00 00 ND 0

Ozzero 00 00 165 971 +97,1 00 00 02 ND +0,2
GudoVisconti 654  128,0 13,0 = 220,1 +154,7 11 06 02 ND -0,9
Cassinetta 21,2 | 3356 289 17,7 -3,6 02 00 04 ND +0,2
Besate 94,2 | 337,7 217,9 1481 +53,9 08 08 14 ND +0,6
Bubbiano 163,3 1828 1630 150, -12,7 1,7 15 15 ND -0,3
MEDIA (tolti i due valori estremi) +52,6% +0,2

BIBLIOTECHE DI COMUNI DA 3.001 A 5.000 ABITANTI
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INDICE DI INCREMENTO DOC. SPESA PER ABITANTE
Biblioteca 2006 2007 2008 2009 ‘z’ggfzz';’(;‘; 2006 2007 2008 2009 ‘z’gg'zz;;g;

Bernate 126,7  287,8 1692 1296 +2,9 14 1.9 1,7 ND +0,3
Vernate - - ?777? 234,9 +234,9 - - 6,8 ND +6,8
Cusago 839 97,4 70,9 | 1075 +23,6 06 07 05 ND -0,1
Cisliano 52,2 580 82 37,3 -15,0 0,1 0,1 0,1 ND -0,1
Casarile 59,0 | 1045 840 874 +28,5 05 04 05 ND +0,03
Mesero 54,3  111,1 1802 129,7 +75,5 07 06 09 ND +0,2
Vermezzo 2,5 16,0 7,9 22,9 +20,4 0,1 0,1 0,3 ND +0,1
Ossona 96,9 61,6 60,2 46,2 - 50,7 05 08 05 ND -0,01
Noviglio - - - 106,6 +106,6 - - - ND -
Boffalora 23,6 388 40,2 434 +19,8 03 04 05 ND +0,2
S. Stefano 89,7 80,3 80,6 59,5 -30,2 07 07 | 08 ND +0,1
Albairate 1428 885 1173 1155 -27,3 1,5 11 11 ND -0,3
Buscate 128,7 1689 1093 77,2 -51,5 1,6 1,3 11 ND -0,4
Robecchetto = 213,9 1620 1051 232,3 +18,4 26 13 1,7 ND -0,9
MEDIA {tolti i due valori estremi] +14,4% 0




BIBLIOTECHE DI COMUNI DA 5.001 A 10.000 ABITANTI

INDICE DI INCREMENTO DOC. SPESA PER ABITANTE
Biblioteca 2006 2007 2008 2009 ‘zlgg?zzlgg; 2006 2007 2008 2009 ;g;':z;ggg
Rosate 51,3 530 31 314 -19,9 06 06 01 ND -0,5
Vanzaghello 139,6  303,7 2345 2287 +89,1 26 27 28 ND +0,2
Marcallo 92,6 90,4 743 78,7 -13,9 09 10 09 ND -0,05
Arconate 149,64 367,01 1171 99,7 - 49,7 08 10 11 ND +0,3
Zibido S. G. 92,7 70,7 893 63,4 -29,3 03 00 03 ND - 0,00
Robecco 21,6 435 824 40 -17,6 03 03 07 ND +0,4
Binasco 491 481 76,6 & 93,1 + 44,0 05 05 10 ND +0,5
Turbigo 128,6 1247 1160 83,0 - 45,6 15 14 13 ND -0,2
Motta Visconti |~ 20,9 = 59,2 447 42,1 +21,2 02 02 04 ND +0,2
Cuggiono 158,2 243,33 1188 79,5 -78,7 11 08 07 ND -0,3
Assago 1401 97,4  213,3 1520 +11,9 11 11 1,6 ND +0,5
Lacchiarella 65,4 69,5 22,9 80,1 + 14,6 1,3 1,0 11 ND -0,3
Basiglio 59,2 42,8 855 778 +18,6 12 06 06 ND -0,6
Inveruno 2214 3488 2128 2198 -1,6 21 23 21 ND -0,05
Magnago 98,6 66,5 96,1 47,0 -51,5 0,6 0,6 0,4 ND -0,2
Gaggiano 463 | 964 372 231 -21,2 01 03 02 ND +0,1
Vittuone 96,1 1196 586 31,0 - 65,0 09 16 06 ND -0,3
Locate Triulzi 28,0 23,9 = 288 20,6 -7,3 04 04 04 ND -0,01
MEDIA ltotti i due valori estremi) o133 001

BIBLIOTECHE DI COMUNI DA 10.001 A 20.000 ABITANTI
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INDICE DI INCREMENTO DOC. SPESA PER ABITANTE
Biblioteca ~ 2006 2007 2008 2009 ‘2’3;'222'823 2006 2007 2008 2009 ‘2'35'2"2'333
Castano Primo = 98,9 @ 202,8 88,4 110,9 +12,0 1,1 1,0 0,8 ND -0,3
Sedriano 778 698 639 558 -22,0 06 07 08 ND +0,1
Arluno 615 699 834 923 +30,8 07 | 09 05 ND -0,2
Opera 1388 1889 2421 1522  +13,4 13 12 18 ND +0,5
Pieve Emanuele = 77,1 143 20,0 35,1 -42,0 05 06 07 ND +0,1
Corbetta 729 765 580 333 -39,6 05 04 04 ND -0,1
Bareggio 91,1 | 1077 946 76,2 -14,9 10 09 10 ND +0,1
Trezzano (2 sedi) = 95,7 51,0 33,6 35,9 -59,8 0,7 0,3 0,3 ND -0,4
MEDIA (tolti i due valori estremi) -21,8 - 0,05




BIBLIOTECHE DI COMUNI OLTRE 20.000 ABITANTI

INDICE DI INCREMENTO DOC. SPESA PER ABITANTE
Biblioteca ~ 2006 2007 2008 2009 233'2”2'333 2006 2007 2008 2009 ;:;'Zz;gg‘;
Magenta 100,8 93,6 105,0 85,9 - 14,8 0,9 1,1 1,0 ND +0,2
Cesano Boscone = 90,9 97,1 80,6 90,2 -0,8 0,9 0,9 1,1 ND +0,2
Buccinasco 84,8 83,6 133,1 91,8 +7,0 0,9 1,0 1,5 ND +0,6
Abbiategrasso 74,8 189,0 79,7 81,6 +6,8 1,0 1,0 1,0 ND -0,01
Corsico (3 sedi) 66,5 184,7 60,0 70,6 + 4,1 0,8 0,1 0,6 ND -0,2
Rozzano 72,6 92,8 70,5 85,7 +13,0 0,9 0,8 0,8 ND - 0,05
MEDIA (tolti i due valori estremi] +4,3% +0,1%
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Indice di spesa per abitante e per utente.

Lindice di spesa per abitante mette in relazione la spesa complessiva per il funzionamento
della biblioteca con la popolazione. Serve a verificare ladeguatezza delle risorse economiche
per la gestione corrente della biblioteca rispetto alle esigenze dell'utenza potenziale e quindi
la vitalita del servizio.

Un indice elevato e in generale da valutare positivamente, poiché evidenzia un livello di inve-
stimento adeguato da parte dell'ente titolare della biblioteca, che puo disporre di risorse
economiche sufficienti ad espletare il proprio compito istituzionale.

La disponibilita di risorse tuttavia non e, di per sé, sufficiente a garantire Uefficienza di un
servizio. La valutazione dell'indice di spesa va quindi effettuata attraverso la comparazione
con altri indicatori di efficacia (indice di prestito, indice di impatto) o di efficienza, come lin-
dice di costo di singoli servizi.

Nelle tabelle che seguono i valori sono indicati con testo blu se l'indice di spesa pro capite e
uguale o superiore a 20 euro per abitante, con testo rosso se € inferiore a 10 euro per abitan-
te. Lo sfondo verde indica l'anno in cui si & registrato il valore piu elevato.

Lindice di spesa per utente mette in relazione la spesa complessiva per il funzionamento
della biblioteca con gli iscritti al servizio di prestito (utenti attivi). Serve a verificare indiretta-
mente U'efficacia della biblioteca, poiché piu e alto il numero degli utenti, piu Uindice di spesa
diminuisce.

Entrambi gli indicatori sono calcolati con riferimento ai dati del 2008.

INDICE DI SPESA MEDIO PRO CAPITE DEL SISTEMA

9,03 10,69 +18,4%

INDICE DI SPESA MEDIA PRO CAPITE PER UTENTE

79,53 87,04 +9,5%

INDICATORI



BIBLIOTECHE DI COMUNI FINO A 3.000 ABITANTI

COSTO PER ABITANTE COSTO PER UTENTE
Biblioteca ~ 2006 2007 2008 2009 ‘z’ggfzz'ggg 2006 2007 2008 2009 ;:;'Zz;;';g

Nosate 297 31,3 323 ND +2,6 187,2 1290 3149 ND +127,7
Zelo Surrigone 3,2 3,9 8,0 ND +4,7 - 230,12 196,0 ND - 34,1
Morimondo - - - ND - - - - ND -
Ozzero 88 292 98 ND +1,0 1249 4532 1280  ND +3,1
GudoVisconti ~ 42 29 2,7  ND -1,5 636 858 538  ND -9,8
Cassinetta 52 37 36  ND -1,7 468 465 343  ND -12,5
Besate M4 92 168 ND +54 68,9 464 769  ND +8,0
Bubbiano 85 93 80 ND -0,6 432 411 325 ND -10,7
MEDIA (tolti i due valori estremi) +1,3% -4,4

BIBLIOTECHE DI COMUNI DA 3.001 A 5.000 ABITANTI
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COSTO PER ABITANTE COSTO PER UTENTE
Biblioteca 2006 2007 2008 2009 ‘z’ggfzz'ggg 2006 2007 2008 2009 ‘z’gg'zz;ggg

Bernate 91 99 93 ND +0,2 1162 796 909  ND -25,3
Vernate - - 12,2 ND +12,2 - - 80,5 ND + 80,5
Cusago 58 54 42  ND -1,7 810 677 455 ND -355
Cisliano 42 36 42 | ND -0,03 11,7 895 1226 ND +10,9
Casarile 55 7,2 79 = ND +2,4 545 1048 904  ND +35,9
Mesero 57 7,7 118  ND +6,1 574 927 1029  ND +45,5
Vermezzo 50 43 38 ND -1,2 528 683 531  ND +0,2
Ossona 55 61 5,1 ND -04 424 4k 379 ND -46
Noviglio - - - ND - - - - ND -

Boffalora 79 70 71 ND -0,9 98,8 750 767  ND -22,1
S. Stefano 724 64 51 ND -23 740 520 425  ND -315
Albairate 82 55 94 ND +1,2 653 475 668  ND +15
Buscate 127 124 120  ND -0,7 92,8 777 880  ND -49
Robecchetto 13,7 109 135  ND -0,2 108,7 871 1132 ND +4,5
MEDIA (tolti i due valori estremi] +0,4 +0,9




BIBLIOTECHE DI COMUNI DA 5.001 A 10.000 ABITANTI

COSTO PER ABITANTE COSTO PER UTENTE
Biblioteca ~ 2006 2007 2008 2009 ‘zlgg?zzlggg 2006 2007 2008 2009 ;g;fzéggg

Rosate 62 60 52 ND -1,0 679 593 479  ND - 20,0
Vanzaghello 114 114 107 ND -0,7 404 589 579  ND +17,5
Marcallo 90 91 83 ND -0,8 1231 1004 849  ND -38,3
Arconate 155 134 148  ND -0,7 884 809 1005 ND +12,1
Zibido S. G. 44 41 | 44 | ND -0,02 740 751 591 ND -14,9
Robecco 48 56 | 59 ND +1,1 1033 786 623  ND -41,0
Binasco 78 93 91 ND +1,3 689 700 598  ND -9,1

Turbigo 59 59 55 ND - 0,4 536 500 489  ND -4,7

Motta Visconti 4,7 4,7 4,8 ND +0,1 70,2 66,6 54,2 ND -16,0
Cuggiono 81 90 39 ND - 4,2 563 739 309  ND - 25,4
Assago 136 137 154  ND +1,8 1440 99,8 1140  ND -30,0
Lacchiarella 87 83 83 ND - 0,4 1589 1140 1002  ND -58,7
Basiglio 56 @ 7,8 73 ND #1,7 624 823 730  ND +10,6
Inveruno 136 170 185  ND +4,9 548 624 691  ND +14,3
Magnago 85 74 | 126 ND +4,1 900 1074 1680  ND +77,9
Gaggiano 50 | 55 45 ND -0,6 452 742 485  ND +33

Vittuone 85 = 97 84 ND -0,2 632 593 556  ND -7,5

Locate Triulzi 7,1 = 7,2 71  ND - 0,01 354 772 674 ND +31,9
MEDIA (tolti i due valori estremi) ‘ +0,3 ‘ -7,3

BIBLIOTECHE DI COMUNI DA 10.001 A 20.000 ABITANTI
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COSTO PER ABITANTE COSTO PER UTENTE
Biblioteca ~ 2006 2007 2008 2009 ‘z’gz'zzz'ggg 2006 2007 2008 2009 ‘2'35'2"2'333
Castano Primo 8,8 3,1 11,8 ND +3,0 86,3 23,8 96,2 ND +9,9
Sedriano 57 42 56 ND -0,1 604 365 466  ND -138
Arluno 58 72 | 75 ND 1,7 595 504 560  ND -3,6
Opera 208 260 237 ND +2,9 1347 1343 1164  ND -18,2
Pieve Emanuele 60 60 = 66  ND +0,6 1159 1359 1400  ND +24,1
Corbetta 55 66 | 7,0 ND +1,5 540 570 582  ND +4,2
Bareggio 11,9 102 106  ND -1,3 90,6 678 709  ND -19,7
Trezzano(2sed) 7,5 59 | 10,1  ND +2,6 90,6 730 1256 ND +35,0
MEDIA (tolti i due valori estremi) +1,5 +0,4




BIBLIOTECHE DI COMUNI OLTRE 20.000 ABITANTI

COSTO PER ABITANTE COSTO PER UTENTE
Biblioteca ~ 2006 2007 2008 2009 ZEB'Z"Z'SSE 2006 2007 2008 2009 ;:;'Zz;ggg
Magenta 7,7 11,6 11,1 ND +3,4 70,4 76,4 64,4 ND -6,0
Cesano Boscone 6,0 5,4 6,5 ND +0,6 63,2 56,6 65,6 ND +2,4
Buccinasco 4,6 4,8 5,0 ND +0,5 58,2 61,2 51,0 ND -72
Abbiategrasso 9,2 9,8 13,7 ND +4,5 50,8 78,7 11,3 ND + 60,5
Corsico (3 sedi) | 15,0 14,0 15,6 ND +0,6 157,3 ' 1283 1228 ND - 34,5
Rozzano 13,9 18,5 21,4 ND +75 99.8 128,2 | 143,6 ND + 43,8
MEDIA (tolti i due valori estremi] +3,0 +8,2

=
=
e
=
=
)
==
o
=1
=
=
e
Z
—
(=
==
<
==
o
=1
<
&N
=
=¥
n
[
=)
£2)
O
[t
Q
Z
—
1
<
O
[t
o
&N
=
=
&n
=
O
[t
Q
7
=
=1
(=9
<




Indice di costo per prestito.

Lindice di costo per prestito mette in relazione la spesa per il funzionamento della biblioteca
con i prestiti effettuati. Il calcolo viene effettuato prendendo a riferimento il 60% delle spese
di funzionamento dichiarate, con U'esclusione delle spese per la manutenzione ordinaria
della sede.

Serve a verificare l'efficienza della gestione e quindi il rendimento dell'investimento in termini
di servizio reso al cittadino, misurato sul prodotto principale (ancorché non esclusivo)
dell’attivita della biblioteca.

Un indice basso € in generale da valutare positivamente, poiché evidenzia la capacita della
biblioteca di ottimizzare l'uso delle risorse investite dal comune e, in particolare, di erogare
il servizio di prestito a costi unitari ridotti, purché altri indicatori (dotazione di personale,
adeguatezza della sede, risorse a disposizione per il potenziamento delle raccolte) siano in
linea con i valori medi registrati nel sistema.

Linterpretazione di questo indicatore & evidentemente influenzata dal numero di prestiti ef-
fettuati dalla biblioteca e, in generale, non puo ignorare elementi di soddisfazione dell' utenza
e di qualita complessiva del servizio

Nelle tabelle che seguono i valori sono indicati con testo blu se l'indice di costo per prestito
e uguale o inferiore a 6 euro, con testo rosso se e superiore a 12 euro per abitante. Lo
sfondo giallo indica 'anno in cui si & registrato il valore piu basso.

L'indicatore é calcolato con riferimento ai dati del 2008.

INDICE DI COSTO PER PRESTITO DEL SISTEMA

3,82 3,55 -7,1%

INDICATORI



BIBLIOTECHE DI COMUNI FINO A 3.000 ABITANTI

Biblioteca 2006 2007 2008 2009 ‘2’3;'222"(’]2:

Nosate 10,6 11,9 12,2 ND +1,5
Zelo Surrigone - 69,0 18,8 ND -50,2
Morimondo - - - ND -
Ozzero 13,3 24,8 7,0 ND -6,3
Gudo Visconti 11,7 12,5 5,2 ND -6,5
Cassinetta 4,5 2,7 1,7 ND -2,7
Besate 3,0 1,8 2,7 ND -0,4
Bubbiano 1,8 1,8 1,2 ND -0,7
MEDIA (tolti i due valori estremi) -3,3%
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= BIBLIOTECHE DI COMUNI DA 3.001 A 5.000 ABITANTI

=)

; _— variazione

8 Biblioteca 2006 2007 2008 2009 2006-2008

E‘ Bernate 4,0 3,1 2,7 ND -1,3

= Vernate - - 4,4 ND + 4,4

E Cusago 3,4 3,9 2,1 ND -1,3

% Cisliano 9,0 3,8 3,7 ND -5,3

T Casarile WA 7.1 3,4 ND -1,0

g Mesero 2,9 6,7 5,7 ND +2,8

= Vermezzo 8,7 4,5 2,7 ND -6,0

C£ Ossona 1,8 1,6 1,3 ND -0,4

;5 Noviglio - - - ND 2

o Boffalora 4,5 4,7 35 ND -1,0

CE S. Stefano 3,7 3,7 2,4 ND -1,2

= Albairate 4,7 2,7 4,0 ND -0,7

% Buscate 5,0 3,7 3,4 ND -1,5

& Robecchetto 4,0 3,0 3,7 ND -0,3

< MEDIA (tolti i due valori estremi) -1,0




BIBLIOTECHE DI COMUNI DA 5.001 A 10.000 ABITANTI

Biblioteca 2006 2007 2008 2009 ;3;':’2'322
Rosate 4,3 3,5 2,9 ND -1,4
Vanzaghello 3,4 2,5 2,1 ND -1,3
Marcallo 4,4 5,1 4,3 ND -0,2
Arconate 3,1 2,9 3,2 ND +0,1
Zibido S. G. 4,6 5,4 4,1 ND -0,4
Robecco 5,7 7.3 3,4 ND -2,3
Binasco 2,7 2,9 2,2 ND -0,5
Turbigo 2,9 2,8 1,9 ND -0,9
Motta Visconti 56 3,6 2,2 ND -3,5
Cuggiono 2,9 3,1 1,1 ND -1,8
Assago 5,7 6,9 5,6 ND -0,1
Lacchiarella 10,3 7.3 7,0 ND -3,3
Basiglio 2,7 4,2 3,2 ND +0,5
Inveruno 1,8 2,4 1,9 ND +0,2
Magnago 4,8 4,7 6,8 ND +2,0
Gaggiano 3,7 3,2 1,6 ND -2,1
Vittuone 2,1 2,3 1,9 ND -0,2
Locate Triulzi 6,1 6,2 4,7 ND -1,4
MEDIA (tolti i due valori estremi) ‘ -0,9 ‘

BIBLIOTECHE DI COMUNI DA 10.001 A 20.000 ABITANTI

Biblioteca 2006 2007 2008 2009 oneog
Castano Primo 2,7 1,0 3,5 ND +0,7
Sedriano 2,9 2,1 2,4 ND -0,6
Arluno 2,2 2,8 2,7 ND +0,6
Opera 7,9 6,6 5,0 ND -2,9
Pieve Emanuele 6,8 8,3 7,8 ND +0,9
Corbetta 2,9 3,5 3,2 ND +0,4
Bareggio 3,3 2,6 2,3 ND -1,0
Trezzano (2 sedi) 55 3,8 5,7 ND +0,2
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MEDIA (tolti i due valori estremi) +0,2%




BIBLIOTECHE DI COMUNI OLTRE 20.000 ABITANTI

Biblioteca 2006 2007 2008 2009 oneo0g
Magenta 2,2 3,2 2,3 ND +0,1
Cesano Boscone 2,3 2,4 2,6 ND +0,3
Buccinasco 3,2 3,9 2,9 ND -0,3
Abbiategrasso 3,6 3,4 4,2 ND +0,6
Corsico (3 sedi) 7.4 6,2 6,0 ND -1,4
Rozzano 4,5 4,9 51 ND +0,6
MEDIA (tolti i due valori estremi) +0,2%
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Riepilogo indicatori (per quartili)

INDICATORI

In questa tabella sono rappresentati i valori degli indicatori illustrati in precedenza, suddivisi
per “quartili”. Questa funzione statistica e usata per dividere in gruppi di uguale frequenza
una popolazione di dati e consente di rappresentare in maniera piu precisa e realistica la
realta delle biblioteche, che vengono posizionate rispetto alle prestazioni delle altre.

Ogni quartile delimita una “fascia di rendimento”e rappresenta un obiettivo per chi si

colloca nella fascia immediatamente inferiore:

indice impatto

indice di prestito

indice
di dotazione doc.

indice
di incremento

indice
circolazione

indice di spesa
per abitante (2008)

indice di spesa
per utente (2008)

indice di spesa
pro capite per
il potenziamento
raccolte (2008)

indice di costo
per prestito (2008)

- la prima fascia, compresa fra il valore minimo e il primo quartile

(rendimento basso)

- la seconda fascia, compresa fra il primo quartile e il valore mediano

(rendimento medio-basso)

- la terza fascia, compresa fra il valore mediano e il terzo quartile

(rendimento medio-alto)

- la quarta fascia, compresa fra il terzo quartile e il valore massimo

(rendimento alto)

valore primo i valore terzo
minimo  quartile = Mediana  medio quartile
2,2 % 9,9 % 12,1 % 12,6 % 14,6 %
0,1 1,1 1,7 1,9 2,3
0,1 1,4 1,8 1,9 2,4
4 43,4 83 92,5 115,5
0,1 0,7 0,9 1 1,2
2,7 5,4 8,1 10,7 11,9
30,9 54,1 70 87 105
0,1 0,5 0,8 1,0 1,1
1.1 2,3 33 3,6 4,7

valore
massimo

27,9 %

5,6

6,4

389

3,1

32,3

314,9

6,8

18,8

STANDARD
di riferimento

dal 25 al 40%
della popolazione (AIB)

da 1,5 a 2,5 prestiti
pro capite (AIB)

da 2 a 3 documenti
pro capite (AIB)

200-250 acquisti
ogni 1.000 ab. (AIB)

da 0,7 a 1,5 prestiti per
volume posseduto (AIB)

da 13 a 18 euro
pro capite (AIB)

media provinciale 2008:
euro 69,77

standard Fondazione:
1,1-1,0-0,90 euro
pro capite

media provinciale 2008:
euro 4,2



Bilancio di mandato 2006-2010 / a cura di Stefano Parise. — Abbiategrasso : Ed. Fondazione Per Leggere,
2011.-90 p. :ill. ; 24 cm. (In testa al front.: Fondazione Per Leggere).

I. Parise, Stefano

1. Fondazione Per Leggere — Attivita — 2006-2010
CDD 361.7 <ed. 14.>

[Scheda CIP a cura del Centro di catalogazione della Fondazione Per Leggere]
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Fondazione di partecipazione
Sede legale: Piazza Marconi - 20081 Abbiategrasso (Milano)
Sede operativa: Via Ticino 72 - 20081 Abbiategrasso (Milano)
Telefono 0294969840 - Fax 0294696273
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